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Mili pfatelé a sympatizanti Charitniho sdruZzeni Dééin,

rok se s rokem seSel a nastal opét cas bilancovani. Jako kazdy rok, ani tento uplynuly rok 2011 nebyl na aktivity chudy, a to i pfes veskeré
problémy, které se poji s financovanim socidlnich sluzeb a potazmo s ostatnimi aktivitami financovanych ze statnich a nadnarodnich dotaci

na provoz nejen socialnich sluzeb.

Charitni sdruzeni Dé¢in je jednou z nestabilnéjsich neziskovych organizaci na tuzemi Déc¢ina. Jeji stabilita je postavena na viceméné
pravidelném financovani aktivit 2 registrovanych socidlnich sluzeb (socialné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi a odborné socidlni
poradenstvi) a pfedevsim na stabilnim pracovnim tymu, coz je u neziskové organizace velkym pfinosem pro nepfetrzité budovani povésti a

pozice na komunitnim socialnim poli.

Vzhledem k tomu, jakym cilovym skupindm se vénujeme a pomdhdme, se kromé socidlnich sluzeb orientujeme i na ¢innost spojenou
s poradenstvim pro nezameéstnané, jejich aktivizaci a podporu v riiznych zivotnich fazich, to vSe prostfednictvim projekt z narodnich i

evropskych fond.

Dovolte mi pfedstavit Vam nasi ¢innost v kratsi, ale doufame, Ze vystizné podobé.

Ptijemné cteni...!

Mgr. Véra Kuklova

feditelka organizace



I Registrované socidlnf sluZby: Asistencni sluZba pro rodiny s détmi

ASISTENCN{ SLUZBA PRO RODINY S DETMI a. PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
f :;;?;:‘kv ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

I.1. Priibéh realizace projektu v roce 2011

Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi je registrovand socidlné-aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi. Podporuje rodiny, které nejsou schopné
zajistit péci o déti podle svych pfedstav nebo podle obecnych pozadavkt. Zamétuje se na individudlni tikolové orientovanou praci s rodici a
pomdhd jim rozvijet jejich potencidl, aby kazdodenni péc¢i o rodinu zvlddali lépe. Spoluprace v rodindch funguje na zdkladé spole¢né
sestaveného a nasledné vyhodnoceného pldnu, ktery stanovuje cil spoluprice a konkrétni kroky k jeho dosazeni jak pro rodinu, tak pro
asistentku — spoluprace probihd na partnerském principu, nejc¢astéjsimi metodami jsou uceni novym dovednostem a jejich ndacvik, nebo

pomoc s hledanim zdroji a jejich vyuzivani, doprovazeni rodin a prakticka pomoc. Mezi ¢asto nabizené sluzby patii:

* prace na zlepSeni bytové situace rodiny,
* pomoc pfi hledani zaméstnani a feseni dluhd,
* podpora pii vychoveé déti a zajisténi jejich fddného vyvoje,

* zlepseni hygienické situace v rodiné nebo stravovacich navykt apod.

Cilem spoluprace je, aby rodina dokazala lépe zajistit péci o déti a i sama méla lepsi pocit ze svého fungovani.

Jednou z dal$ich oblasti ¢innosti Asistencni sluzby je pomoc se $kolni pfipravou détem, kterym jejich rodi¢e nemohou pomoci (sami maji
jen nizké vzdélani, maji v péci dal$i malé déti, jsou to cizi statni pfislusnici). Vzhledem k tomu, Ze tuto aktivitu 1ze smysluplné realizovat
pouze po omezenou dobu béhem dne (odpoledne, kdyz si déti odpoc¢inou od $koly a nez se za¢nou chystat spdt), jsme velmi radi, Ze nam
s touto aktivitou pomahaji dobrovolnici a pracovnici na dohodu o provedeni price, protoze diky nim mutzeme nabidnout nase sluzby

vétsimu poctu déti.



I Registrované socidlnf sluZby: Asistencni sluZba pro rodiny s détmi

Posledni pravidelnou aktivitou, kterou nabizime, je nizkoprahovy kreativni
krouZek pro déti ze socidlné znevyhodnéného prosttedi, ktery se konal ve $kolnim
roce 2010/11 kazdou stfedu odpoledne a ve skolnim roce 2011/12 kazdé pondéli
odpoledne.

Celkem jsme v ramci projektu dlouhodobé spolupracovali s 32 rodinami a 74
détmi. Dohromady se jednalo o 274 osob a uskute¢nilo se 2730 konzultaci
pfevazné v rodindch klientt. 10 rodin bylo novych a naopak se 10 rodinami byla
béhem roku spoluprace ukoncena, bud z divodu splnéni zakazky (5 rodin), nebo
kvtili zméné bydlisté rodiny (3 rodiny) anebo proto, Ze jiz rodina nejevila o sluzbu
zdjem (2 rodiny).

74 détem jsme pomadhali se $kolni p¥ipravou po dobu alesporl 3 mésice a z téchto
déti pouze 3 nakonec neuspély a musely opakovat ro¢nfk. Kreativni krouzek

probéhl 28x a zicastnilo se ho celkem 17 déti.

Od unora 2010 pak je projekt podporovan v ramci individudlniho projektu kraje
podpofeného z OP LZZ v ramci vefejné zakdzky na sluzby s ndzvem ,Zajisténi
vybranych socidlnich sluzeb v obdobi od 1. ledna 2010 do 30. ¢ervna 2012 v
socidlné vylouc¢enych lokalitich - socidlni sluzby dle § 65 zdkona o socidlnich
sluzbach — socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi v Dé¢iné“. Vedle toho
byl projekt financovin z prosttedki MPSV na socidlni sluzby a MV CR
(dobrovolnické aktivity).

: ,‘t“t‘mt‘
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ukdzky cinnosti v nizkoprahovém krouzku (foto: interni archiv)




I Registrované socidlnf sluZby: Asistencni sluZba pro rodiny s détmi

Seznam dobrovolnika spolupracujicich s Asistenéni sluzbou pro rodiny s détmi:

Bartakova Diana Moravcova Michala
Bauerova Markéta Plechaty Miroslav
Hunkova Katefina Prochdzkova Yveta
Javirkova Marie Sokolarova Radka
Mencner Rostislav Vacenovskd Anna
=/Nm -l
Projekt Misa D.

V ramci spoluprace s rodinami se pro jednu rodinu podafilo ziskat podporu v ramci sbirkového projektu Pomozte détem. Diky této podpofe
bylo mozné zakoupit divce po détské mozkové obrné specidlni boty a kocarek, coz vyrazné zvysilo jeji mobilitu. Zaroven prostfedky
slouzily k pokryti mzdovych ndkladta asistentky, kterd s MiSou realizovala pfipravu smétujici k co nejplynulej$imu nastupu do skoly a

doprovazela ji i na vychazkach a pfi navstévach pfedskolniho zatizeni.



I Registrované socidlnf sluZby: Asistencni sluZba pro rodiny s détmi

1. 2. Zhodnocen{ projektu

V roce 2011 jsme se pfestéhovali do novych prostor, které lépe vyhovuji potfebam tymu i klientG. Zacali jsme pilotné ovéfovat novou
metodiku price s rodinami zaloZenou na trojstranné smlouvé mezi OSPOD, AS a zatim se zd4, Ze by tento model spoluprice mohl dobte
fungovat. Zkusenosti bychom chtéli pouzit pfi dalsi spoluprice se St¥ediskem vychovné péce Déc¢in a dal$imi institucemi. Koordinaci
intervenci v rodiné a zajisténi fungujictho p¥eddvani informaci povazujeme za jeden z klicovych bodt pro zajisténi kvalitnich sluzeb.
Dal$im vyznamnym prvkem je udrzeni stavajiciho pracovniho tymu a zajisténi kontinualniho vzdélavani jednotlivych pracovnic. Diky
tomu miizeme postupné obohacovat nabizené sluzby o prvky krizové intervence nebo o nabidku zaméfenou na podporu rodict, jejichz déti
byly umistény do nahradni péce. Naddle se dafi zapojovat do projektu dobrovolniky a pracovniky na DPP. Asisten¢ni sluzba CHSD se také
aktivné zapojuje do tvorby a realizace komunitniho planu Mésta Déc¢in, v némz jsou socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jednou
s priorit. Rok 2011 tak mtizeme poklddat v ramci sluzby za ispésny.

I. 3. Vzdélivani zaméstnanci

Odborné vzdélavani

Adriana Androva

Technicka univerzita v Liberci, bakaldtsky obor Socidlni prace pfedpokladané ukonceno: ¢erven 2011, absolvovala s vyznamendnim

Stépanka Staiiova
Technicka univerzita v Liberci, bakaldtsky obor Socidlni prace (pfedpoklddané ukonceni: 2012)
Uvod do problematiky SPO déti — socidlni prace s rodinou pt#i poskytovani SPO déti (6 hodin, Vzdélavaci centrum Praha - PhDr. Véclava

Hotavova)




I Registrované socidlnf sluZby: Asistencni sluZba pro rodiny s détmi

Aktualni otazky péce o déti separované od rodi¢t (16 hodin TRIADA)

Véra Musilova

dalkové studium SZS Dé¢in (doplnéni maturity; pfedpokliddané ukonceni 2013)

Spoluprace s lidmi, ktefi maji obtizZe s porozuménim (16 hodin)

Uvod do problematiky SPO déti — socialni prace s rodinou p#i poskytovani SPO déti (6 hodin Vzdélavaci centrum Praha - PhDr. Véclava

Hotavova)

Dalsi vzdéldvani
Martina Zykova
Uvod do problematiky SPO déti — socidlni prace s rodinou pt¥i poskytovani SPO déti (6 hodin, Vzdélavaci centrum Praha - PhDr. Véclava
Hotavova)

Aktudlni otazky péce o déti separované od rodi¢i (16 hodin TRIADA)

Vladimira Stépankova
Spolupréce s Lidmi, ktefi maji obtiZe s porozuménim (16 hodin, Proutek o.s.)

Uvod do problematiky socialni prace s rodinou (8 hodin, Komuniké o.p.s.)

Supervize

Cely tym podstupuje 4 jednodenni supervize zajistované Mgr. Zdenou Bednatovou (ACORUS, Praha).




II. Registrované socidlni sluzby: Obcanskd poradna Décin

. , v vl OBCANSKA
OBCANSKA PORADNA DECIN

YNAvdOd

I1. 1. Prtbéh realizace projektu v roce 2011

Obcanska poradna funguje od roku 1997, s platnosti zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (od 1. 1. 2007), ptesla jeji ¢innost pod tento

zakon.

Smyslem této socidlni sluzby zptistupnit béZnému obc¢anovi legislativni informace z 18 vybranych oblasti prava, kterd se nej¢astéji dotykaji
jeho bézného Zivota a umét je interpretovat tak, aby si ob¢an dokazal pomoci v dané Zivotni situaci. V praxi se setkdvame nejvice s dotazy

z oblasti bydleni, dluhové problematiky, rodinného prava, obc¢asného soudniho fddu, majetko-pravni problematiky apod.

Z4jemci mohou své dotazy konzultovat 3 zptisoby: osobni schtizkou prostfednictvim objedndni (¢ekaci lhiita byva zpravidla cca 14 dni),

telefonicky (ne vzdy jsou socidlni poradci na telefonu, zalezi na vytizenosti Obc¢anské poradny Déc¢in) nebo emailovou formou.

Poradci maji na klienta 0,5-1 hodinu cas, poté vzidy musi konzultaci (at uz emailovou, telefonickou ¢i osobni) zdokumentovat do
zaznamového archu, ktery slouzi jako doklad o poskytnuté sluzbé klientovi a ke zpétné vnitin{ a inspekéni kontrole. Druhotné slouZi tyto
zaznamové archy pro tvorbu statistickych dat, ze kterych lze kvantifikovat nejc¢astéjsi dotazy klientd, pfiblizny vék klienta, jeho pohlavi

apod.



Seznam pravnich oblasti, ve kterych poskytujeme poradenstvi:

II. Registrované socidlni sluzby: Obcanskd poradna Décin

OB PO O PORAD OB PO O PORAD
23 1/2(3 4
1 SOCIALNI DAVKY 10. | SKOLSTVE A VZDELAVANI
2. SOCIALNI SLUZBY 11. | EKOLOGIE, PRAVO ZIVOTNIHO PROSTRED{
3. POJISTENI 12. | OCHRANA SPOTREBITELE
4. PRACOVNE-PRAVNI VZTAHY A ZAMESTNANOST 13. | ZAKLADY PRAVA CR
5. BYDLENI( 14. | PRAVNI SYSTEM EU
6. RODINNE A PARTNERSKE VZTAHY 15. | OBCANSKE SOUDNI RIZENT
7. MAJETKOPRAVNI VZTAHY A NAHRADA SKODY 16. | VEREJNA SPRAVA
8. FINANCNI A ROZPOCTOVA PROBLEMATIKA 17. | TRESTNI PRAVO
9. ZDRAVOTNICTV] 18. | USTAVNI PRAVO
* - irovné poskytovani sluzby:
1 | Informace
2 | Rada
3 | Aktivni pomoc
4 | Asistence
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II. Registrované socidlni sluzby: Obcanskd poradna Décin

PrHklad dotazu a odpovédi emailového klienta
Dobry den,

prosim o radu, co délat. Byvaly zaméstnavatel, soukromnik, tehdy s jedinym zaméstnancem-mnou, odmita vyplatit odstupné. Uz u néj nepracuji. Soud mi dal za pravdu, ale stale se
odvolavd, protahuje to, aby nemusel nic vyplatit. Hodla Zivnost zrusit. Da se vymoci odstupné, kdyz zaméstnavatel zanikne? Co navrhnout u dal$iho soudu jako fe$eni? Zanikne dfiv, nez

soud zase rozhodne. Co pak? Dékuji Vam za odpovéd...
Dobry den,

dékujeme, Ze jste se s Vasim dotazem obratil na nasi poradnu. V piipadé, ze Vas byvaly zaméstnavatel s Vami ukon¢il pracovni pomér z ditvodi uvedenych v zakoniku préce, dle kterych

Vém nalez{ odstupné a soud Vam v tomto dal za pravdu, mohl byste po byvalém zaméstnavateli vymahat penize v rdmci exekuce, ¢i soudniho vykonu rozhodnuti.

PiSete, Ze "soud Vam dal za pravdu", vychdzime tedy z toho, Ze soud vydal bud rozsudek, anebo platebni rozkaz, ktery Vasemu byvalému zaméstnavateli uklddd povinnost Vam dluzné
odstupné zaplatit. Pokud mdte k dispozici tento pravomocny, vykonatelny rozsudek, ¢i platebni rozkaz (tedy pokud byl dorucen obéma stranam, popi. pokud byl rozsudek dorucen v

ramci ndhradnfho dorudeni), pak se jedna o exeku¢ni titul, na zékladé kterého muZete po byvalém zameéstnavateli penize vymoci:

a) soudnim vykonem rozhodnuti - v takovém p¥ipadé je nutno zndt blize poméry byvalého zaméstnavatele, jelikoz se podavéd na soud vzdy ndvrh na nafizeni vykonu rozhodnuti uréitym
konkrétnim zptsobem (prodejem nemovitosti - ta musi byt specifikovana, ptikdzdnim pohledavky z uctu - to musi byt zndmo, srazkami ze mzdy ¢i jiného p¥ijmu atp.) - tato cesta je
levnéjsi (poplatek za poddni ndvrhu ¢inf 500,- K¢, je-li vymédhana ¢astka do 25 000,- K¢ véetné, jde-li o ¢astku od 25 000,- do 75 00,- K¢, poplatek ¢ini 2% z této ¢astky), ale sloZitéjsi - je

nutno znat poméry dluznika

b) exekuc¢né, v takovém ptipadé se na soud podd navrh na natizeni exekuce exekutorem dle exekuéniho ¥ddu, v némz se navrhne konkrétni exekutor pro provedeni exekuce, ten sim si
zjisti informace o dluzniku a penize vymuze, vyzada si vSak zdlohu, ktera mu vzhledem k vysi vymdhané ¢astky bude ptipadat ptimétend (véts$inou nékolik tisic korun) - tuto zalohu
ndsledné plati dluznik, ovSem ve chvili, kdy by exekutor na dluzniku nemohl nic vymoci (nebot by nemél ani majetek, ani pffjem), pak by se Vam zaloha nevratila. Tato cesta je tedy
jednodussi, ale (minimdalné zpodatku) drazsi.

V soucasné dobé je v oblasti prava CR novy fenomén ten, %e v pifpadé platebni neschopnosti zaméstnavatele (pokud by $el do insolvence) p¥echézi povinnost zaplatit dluzné odstupné na

piisludny utad prace. Zda by se vSak jednalo i o Vas piipad, to by bylo nutné probrat osobné pti schiizce.

V ptipadé, Ze byste se k ndm chtél na osobni schtizku objednat, ¢i v pfipadé dalsich dotazii, ¢i nejasnosti nds kontaktujte na nasi bezplatné lince ¢. 800 321 112.

S pozdravem za Obcanskou poradnu Dééin...
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V roce 2011 navstivilo Ob¢anskou poradnu Décin pres . Oproti jinym letem je tento pocet cca o polovinu mensi (kazdoro¢né

byva pocet klientt okolo 1200), coz bylo dano 2 aspekty:

v V7

1) Obcanska poradna Déc¢in se v kvétnu 2011 pfestéhovala zjiz nedostacujicich prostor pronajimanych méstem Décin do vétsiho
komerc¢niho prostoru v ulici Zbrojnické. Z technickych diivodi jsme méli 1 mésic zavieno a dal$i mésic byl provoz omezen z divodu
nastaveni novych internich pravidel a ustdleni objedndvani a systému prace s klienty. Touto skute¢nosti jsme ,,ztratili“ cca 200 klientd, kteti

by nasi poradnu jinak navstivili.

2) Druhym davodem snizeni poctu klientt je odchod 1 kli¢ové zaméstnankyné na matefskou dovolenou. Jeji uvazek tvofil téméf 1/3
celkovych uvazkd, coz v ¢islech znamena cca 400 klientd. Vzhledem k tomu, Ze prace v Obcanské poradné Décin je specificka a lisi se od
ostatnich pozic socidlnich pracovniki v jinych typech socidlnich sluzeb (socidlni poradce se musi orientovat v legislativnich pfedpisech 18
oblasti prdva a musi mit zkuSenost s poskytovdnim poradenstvi dle naseho systému Eganova poradenského modelu), nebylo mozné najit
odpovidajici ndhradu. Od cervna 2011 proto pracovali v poradné pouze 3 socidlni poradci na 1,3 celkovych tvazkd (oproti diivéjSim

celkovym 2,1 tvazktim).

Vzhledem k odchodu této klicové zameéstnankyné na matefskou dovolenou musela byt v priibéhu roku 2011 upravena i oteviraci doba

poradny.

12



II. Registrované socidlni sluzby: Obcanskd poradna Décin

Oteviraci hodiny Obcanské poradny Déc¢in v roce 2011:

do dervna 2011 od ¢ervna 2011
20 9-11,13-18 | 9-12,13-17
| UT [ESTRERE 9-12, 13-15
| ST ESTRERE 9-12,13-15
&l 911131630 ZAVRENO
\ 9-12 9-12

Jiz zminéné stéhovani Obcanské poradny Décin navic ovlivnilo financovani jejtho provozu. Komer¢ni ndjem zatézuje financ¢ni rozpocet

mnohem vice nez prondjem ,méstsky“ a bylo nutné uvolnit vyssi finan¢ni prosttedky na tuto vyznamnou polozku, coz znamenalo hradit

Cast provozu z vlastnich zdroja, pokud jsme nechtéli snizit jiz tak omezené ivazky.

13



II. Registrované socidlni sluzby: Obcanskd poradna Décin

I1. 3. Persondlni tym Obdanské poradny Dééin

V roce 2011 tvotili tym Obcanské poradny tito lidé:

Odborny tym:

Mgr. Véra Kuklovd manazer poradny, bez tivazku

Olivie Bil4 pracovnik v socidlnich sluzbach, 0,1 uvazku

Katetina Ondrusova socialni poradce, 0,25 uvazku

Bc. Tereza Svandovi socialni poradce, 1,0 tvazku

Bc. Lenka Herichova socidlni poradce, 0,75 tvazku

Aneta Bunganic¢ova asistent poradce, DPC

Provozni tym*:
T b

Olga Drescherovi pokladnik a asistent ic¢etniho, DPP

Karolina Paraskova administrativni vypomoc, DPP

Hana Novédkova hlavni ucetni (dodavatel sluzeb)

* provozni tym slouzi zaroveil i Asisten¢ni sluzbé pro rodiny s détmi

14



III. Dalsf aktivity

I1I. 1. LOKALNTI ASISTENCE PRO AGENTURU PRO SOCIALNI ZACLENOVANT 2\\/(

Agentura pro socidlni zaclefiovani

v romskych lokalitach (ad vlidy Eeské republiky

Popis ¢innosti

Od listopadu 2011 spolupracujeme s Agenturou pro socidlni zac¢leriovani. V ramci vybérového fizeni jsme uzavfteli s Uradem vlady, resp.
s Agenturou pro socialni zacleflovani smlouvu o lokalni asistenci. Jejim pfedmétem je ptedevsim servis pro lokdlniho asistenta piisobiciho

v lokalité Dé¢in, pfi¢emz tento servis tkvi v poskytovani odborné a administrativni podpory v¢. pracovniho zizemi.

V praxi pomdhame lokdlnimu asistentovi s pfipravou jedndni
riznych pracovnich skupin, zajistujeme administrativni podklady
(prezen¢ni  listiny, zdpisy) a komunikujeme s ostatnimi

zainteresovanymi subjekty a osobami.

Z hlediska odborné zastity se podilime na piipravach projekti,

v

jejimz realizitorem mtZze byt mésto ¢i jiny subjekt ptisobici

Spolupréace bude trvat do prosince 2012.

Foto z pritbéhu 2. lokdIniho partnerstvi, kde byl hostem I. Gabal (2011)

(foto: interni archiv)
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III. Dalsf aktivity

I1I. 2. DODAVKA PORADENSKYCH SLUZEB PRO UP CR - KONTAKTN{ PRACOVISTE DECIN A RUMBURK

V lednu, potazmo v unoru 2011 jsme vyhrali vybérové fizeni na
dodavku sluzeb pro UP CR v lokalitich D&¢n a Rumburk.
Ptedmétem dodavky sluzeb byly 2 poradenské ¢innosti:

1) Finan¢ni gramotnost

Celkem se uspotadalo 8 kritkodobych cykli kurzu Finan¢ni
gramotnosti ve mésté Dé¢in, a 4 cykly v Rumburku.

Celkem absolvovalo kurzy Finan¢ni gramotnosti 90 dé¢inskych
nezaméstnanych osob a 38 nezaméstnanych osob Sluknovského

vybézku.

Pohled do ucebny od dver, foto: interni archiv, 2011
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III. Dalsf aktivity

2) Job club
Job cluby se uspotadaly 3 cykly v Dé¢iné a 2 cykly v Rumburku. —

Y Y7

Kurz Job club absolvovalo celkem 29 osob z Dééinska a 18 osob

ze Sluknovského vybézku.

Jednotlivé cykly jsme realizovali od bfezna 2011 do ¢ervna 2011 l i

v prostorach uéebny Charitniho sdruzeni Dé¢in.

Pohled do vedlejsi mistnosti ucebny, foto: interni archiv, 2011
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III. Dalsf aktivity

I1I. 3. DODAVKA 2 VZDELAVACICH KURZU PRO MESTSKOU POLICII DECIN

V ramci projektu Ministerstva vnitra jsme byli zapojeni do projektu Méstské policie Dé¢in, ktera nas oslovila s pozadavkem zrealizovat 2

vzdélavaci kurzy pro méstské strazniky a asistenty prevence kriminality.

Po nékolika setkdnich s pfedstaviteli Méstské policie jsme se domluvili na tématech, ktera by mohla byt pro strazniky a asistenty prevence

kriminality uzite¢nd, proto byly kurzy zaméfeny na zvldddni obtiZnych situaci a na umén{ jednan{ s lidmi.

Oba kurzy se konaly v u¢ebné Charitniho sdruzeni Dééin.

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
socialni
fond vCR EVROPSKA UNIE

III. 4. BUDOUCNOST BEZ DLUHU — PROTIDLUHOVE PORADENSTVI E f
[~ 4

Od dubna 2010 realizuje nase organizace projekt z programu OP LZZ ,Budoucnost bez dluhti — protidluhové poradenstvi, ¢. projektu:
CZ.1.04/3.2.01/19.00146.

Cilem projektu je pomoc lidem v dluzich, ktefi se snazi dostat z této za¢arované dluhové pasti a to prostfednictvim odborného protidluhové
poradenstvi, tak prostfednictvim dal$ich motiva¢nich prvki, které je mohou navrétit blize trhu prace a spolec¢nosti. Jadrem celého projektu
je ovSem protidluhové poradenstvi, které se snazi kazdému klientovi pomdhat individualné dle jejich momentalni finan¢ni a dluhové

situace.

Poradenstvi poskytujeme v Déc¢iné a v Rumburku (zde prostfednictvim partnera projektu Charitniho sdruzeni Rumburk).

18



III. Dalsf aktivity

Nejcastéjsi pomoc z nasi strany spociva v:

e v pomoci s vyjedndvanim poskytovatela pajcek

e ve vyjednavani s exekutory

e v ptipravé insolven¢nich navrhi, poradenstvi ohledné osobniho bankrotu
e v podpofte pfi sepisovani splatkovych kalendait

e v podpofte pfi hodnoceni rodinného rozpoétu apod.

V roce 2011 jsme podpotili 184 osob s riiznym stupném dluht (100 osob z Dé¢inska a 84 osob ze Sluknovska). Celkem bylo od podatku
projektu podpoteno jiz ptes 230 osob.

Pro klienty jsme zavedli i bezplatnou telefonni linku.
OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
socialni
fond vCR EVROPSKA UNIE

I1I. 5. DODAVKA ODBORNEHO SOCIALNIHO PORADENSTV{ E f
[~ 4

V ramci dodévky sluzeb jsme zajistovaly odborné socidlni poradenstvi (v oblasti kariérového poradenstvi, vybér vhodnych adeptek do
kurzi, socidlni poradenstvi) pro tyto projekty, jejichz realizatorem je Matefské centrum Bélasek v Dé¢iné, Matefské centrum Sluneénik

v Usti nad Labem a CEDR - Komunitni centrum v Krésné Lipé:

Vv

» ,Prilezitost pro Vas aneb dal$i program zvySovani kvalifikace pro dé¢inské matky se zajisténym zdzemim péce o dité”, ¢. projektu:
CZ1.04/3.4.04. 26.00412,

> ,Asistentka 5x jinak aneb ¢as na zménu®, ¢. projektu: CZ.1.04/3.4.04/26.00381

»-onadny navrat®, ¢. projektu: CZ.1.04/3.4.04/26.00416

» ,Mam praci“ (registra¢ni ¢islo projektu: CZ.1.04/2.1.01/44.00124)

Y
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III. Dalsf aktivity

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
socialni
fond vCR EVROPSKA UNIE

III. 6. DODAVKA SLUZEB — REALIZACE BESED VE VEZNICICH A E
ODBORNEHO SOCIALNIHO PORADENSTV{ i f

V ramci vybérového fizeni koncila v bfeznu 2011 zakdzka na dodavku sluzeb pro Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici, které realizovalo
projekt Zivot po vézeni — Reintegra¢ni program Plus pro p¥isluiniky romské komunity — Regionalni sttedisko 1. Pfedmétem sluZeb byla

realizace téchto aktivit:

= Zpracovani analyzy pracovnich nabidek a vytvoteni databaze potenciondlnich zaméstnavateli Usteckého kraje
» Realizace 4 besed ve Véznici Nové Sedlo (Ustecky kraj)
» Zakladni poradenstvi pro osoby opoustéjici VTOS a doplitkové aktivity (napf. doucovani déti)

20



1IV. Podékovini

Podékovéni patif viem partnertim, institucim a jednotlivciim, ktefi se s ndmi podileli na téchto aktivitdch a umoznili ndm i sobé rozsifit

portfolio ispé$né ¢innosti.

Dékujeme !

21



V. Ekonomick4 cdst

V. ROZBOR PRIJMU A VYDAJU ORGANIZACE

Utetnim vysledkem za rok 2011 je zisk ve vy$i 403 250,78 K¢&. Do téetniho zisku se jednak promitaji pfedpisy naroku na dotace mezd roku
2011, které budou uhrazeny az v roce 2012, ztuctovani zaloh na aktivni projekty Budoucnost bez dluhti - Protidluhové poradensntvi a
individudlni projekt kraje realizovany Asisten¢ni sluzbou pro rodiny s détmi a déle také to, Ze ucetni jednotka v roce 2011 vykondvala i

hospodétskou ¢innost. Hospodaisky vysledek za rok 2011 z hospodétské ¢innosti je zisk ve vysi 100 506,24 K¢.

Hospodatsky vysledek roku 2011 bude po schvaleni statutdrnim orgdnem pieveden na tcet nerozdéleného zisku a ztrat a bude pouzit na

pfedfinancovani a dofinancovani provoznich nakladi organizace.

Do dalsiho tucetniho roku piechdzi dosud nezictovana zaloha na aktivni projekty Budoucnost bez dluhti - protidluhové poradenstvi ve vysi
290 017,88 K¢, na individualni projekt kraje realizovany Asistenc¢ni sluzbou pro rodiny s détmi ve vysi 123 627,69 K¢ a zaloha od NROS -
projekt Misa D. ve vysi 6 976,- K¢.

Hospodateni Charitniho sdruzeni Décin je zaloZeno na financovani a dotacich od jinych subjekti. P¥ijmy z prodeje vlastnich sluzeb pouze
¢aste¢né vyrovnavaji rozdily v ucasti na dofinancovani jednotlivych ¢innosti. Jednd se o predndskovou ¢innost z oblasti obcanského
poradenstvi pro jiné subjekty - rovnéz prevazné prispévkové a neziskové organizace nebo pro subjekty, kterym poskytujeme partnerstvi v
projektech financovanych EU.

Za obdobi od 1. 1. 2011- 31. 12. 2011 ¢ini celkové ptijmy c¢astku 6. 069,0 tis. K¢, z toho:
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Rozbor pHjmii:

zdroj: vyse dotace
v tis. K¢

dotace Ustecky kraj na provoz socidlnich sluzeb

Obcanskd poradna 150
Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi 1081,1

dotace mésta Dé¢ina na provoz socidlnich sluzeb
Obcanskd poradna 177

dotace MPSV na provoz socidlnich sluzeb
Obcanskd poradna 600
Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi 600

OSTATNI AKTIVITY A ZDROJE DOTACT

Budoucnost bez dluht - protidluhové poradenstvi (EU + statni rozpocet) 1938,4
Projekt Misa (Nadace rozvoje ob¢anské spolec¢nosti) 28
Dobrovolnici (Ministerstvo vnitra) 50
Utad prace Dé¢in (mzdové prosttedky na vefejné prospésné prace, 783,6
dotovana mista)

V. Ekonomick4 cdst
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FAKTUROVANE SLUZBY
Magistrat mésta Déc¢ina 98
Rodinné centrum Slunec¢nik 16,8
Mateiské centrum Bélasek, pronajem ucebny 199
CEDR - komunitni centrum 44
Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici 81,9
Lokaln{ asistence (Utad vlady) 63,2
UP CR (Finan¢ni gramotnost, Job cluby) 157,4
dary 0,4
kladné droky 0,2
6069
Rozbor vydaji

Za obdobi od 1. 1. 2011 - 31. 12. 2011 jsme vynalozili ndklady v celkové vysi 5.665,8 tis. K¢.

V. Ekonomick4 cdst

Nejobjemnéjsi polozkou jsou samoziejmé naklady vynaloZené na mzdy zaméstnancti a zdkonné socidlni a zdravotni pojisténi. (dle

vysledovky 4.096,1 tis. K¢).

Dalsi vyznamnou polozkou jsou sluzby souvisejici s ¢innosti Charitniho sdruzeni Dé¢in v rdmci realizace projektti.
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V. Ekonomick4 cdst

Jedna se ptedev$im o tyto sluzby:

- poplatky telefon /Telecom, T-mobile/, internet, postovné, inzerce

- ndjemné, technické sluzby, rozhlas

- pravni sluzby, ucetni sluzby

- sluzby dodavatelské v ramci realizovanych projekti tj. naklady na semindte, $koleni.

- supervize, poradenstvi, pojisténi, autorizace webového serveru, tisk informac¢nich letaka

a to v celkové vysi 1.569,7 tis. K¢.

Spotfeba materialu (v¢. DHM) 317,5 Ostatni ($koleni, poradenstvi, supervize, autorizace web.serv.) 203,4
Spotteba energie 91,5 Repre 8,3
Naklady na ndjemné 130,8 Mzdové naklady 3190,2
Opravy a udrzba 72,4 Zakonné pojisténi (socialni, zdravotni), Kooperativa 914,1
Cestovné 42,7 Dané a poplatky 8,6
Spoje 106,5 Poskytnuté prispévky 1,5
Pravni, ucetni sluzby, audit 556,9 Bankovni poplatky 21,4

| CELKEM 56658
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