Vyrocni zprava za rok 2019

Obcanska poradna Décin
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny

Doprovazeni osob pecujicich



Adéla Srbecka, feditelka organizace, tel.: 733 539 580; email: srbecka@chsd.cz

1. Uvodni slovo

Mili pratelé,

v |été roku 2019 se mi naskytla pfileZitost prevzit vedeni Charitniho sdruzeni Décin a ja jsem se
rozhodla tuto vyzvu pfijmout. Postupem c¢asu jsem pronikla do tajl fungovani organizace i okolniho
svéta socidlnich sluzeb, ve kterém mad Charitni sdruzeni své nezastupitelné misto. Zkusenosti s pomoci
tém nejpotrebnéjsim stavime na osmnactiletém nadseni a profesionalité byvalych i soucasnych kolegl

a ja bych jim chtéla podékovat za jejich pracii v roce 2019.

Zakladem nasi kazdodenni prace je pomoc rodindm s détmi, které jsou v nelehké Zivotni
situaci, at uz to znamena, zZe fesi nevyhovujici podminky k bydleni, zéleZitosti tykajici se vztah( nebo
tfeba Skolni dochazku svych déti. Podporujeme rodiny, které maji déti v péstounské péci a my se je
shazime provést viim, co je mlZe na této nesnadné cesté potkat. Jsme napomocni komukoliv, kdo
potfebuje pomoc s fesenim svych dluhd, pracovnich nebo rodinnych vztahl, majetkovych sporid a
dalsich komplikovanych, mnohdy necekanych Zivotnich uddlosti. Snazime se pravidelné vzdélavat

obyvatele mésta Décina v praktické a finan¢ni gramotnosti.

A protoze si uvédomujeme, Ze nase podpora a léty nasbirané zkusenosti je nacase predavat i
jinde, rozhodli jsme se, e roziifime nasi plsobnost i do nedaleké a ndm blizké Ceské Kamenice.
Rozjezd ceskokamenického nizkoprahového klubu pro mladé, schopnost i nadale pomoci tém, ktefi
nasi podporu potrebuji a motivace kosobnimu a profesnimu rozvoji tymu sdruzeni jsou

nejdulezitéjsimi ukoly pro rok 2020. Drzte ndm proto prosim palce a zlstarite i nadale s nami.

Dékuji Vam vsem, ktefi nds podporujete.

Vase Adéla Srbecka
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2. Obcanska poradna Décin

v wvs

Jarmila Dlouha, vedouci Obcanské poradny Décin; tel: 608 962 163; email: poradna@chsd.cz

Obcanska poradna Décin je registrovanou socialni sluzbou. Jsme zde k dispozici viem, ktefi maji své
specifické potreby, které my umime naplnit. Navstévuji nas lidé vsech vékovych kategorii, kterym se
snazime vzdy poskytnout to nejlepsi. Rady, informace, ale i aktivni pomoc. Diky tomu jsme napomohli
nejen fadé nespokojenych manzelstvi k rozvodu, ale i lidem ktefi se dostali do nefesitelné financni
situace, postavit se zp&t na vlastni nohy. Re$ime problémy v rdiznych oblastech lidského Zivota, od
dluht, dichodd pres problémy spotrebitell, najemnikd, zaméstnancl az po problémy v rodinném
Zivoté. NaSe poradenstvi je spjato s nejrliznéjsimi zakony a legislativnimi normami. Stane se, Ze nase
prace ne vzdy vede k vyreseni situace. Ale ¢lovék, ktery opousti nasi kanceldf se minimalné lépe
orientuje ve svych moznostech, pravech, povinnostech. VSechny nase sluzby jsou bezplatné a zaroven
anonymni. Nikdo se nemusi pfedstavovat nebo mit obavu, Ze za nase sluzby utrati nemalé penize. Jsme
tym socialnich pracovnikd, ktefi se snazi prostfednictvim zakonikl, nasbiranych znalosti a dovednosti
najit zpusob, ktery napomuze komukoli k vyfeseni jeho nepfiznivé situace, poradi, spravné nasméruje.
Radime témér ve vSem, co si lze predstavit. A ve vécech, ve kterych si nevime rady, nebo do naseho
poradenstvi nespadaji, urcité vime, na koho se s Zadosti o pomoc obratit. Sluzba obcanské poradny
vznikla v rozsahu, v jakém funguje doposud v roce 1998. Je nam cti, Ze mizeme byt jednou ze Ctyr

obcanskych poraden, které staly u zrodu Asociace obc¢anskych poraden.
Obcanska poradna Décin v roce 2019
1213 klientd
1613 konzultaci
2445 dotazl
78 podanych navrhi na oddluzeni
Oblasti fesené nasi poradnou a ¢etnost jejich feseni v roce 2019:

Socialni davky resené mimo ramec socidlniho pojisténi (63), socialni sluzby (1), socialni pojisténi (46).
pracovné-pravni vztahy a zaméstnanost (112), bydleni (308), rodina a mezilidské vztahy (292),
obcansko-pravni vztahy (263), dané a poplatky (6), zdravotni pojisténi a zdravotnictvi (13), Skolstvi a
vzdélani (0), problematika zadluzovani (128), ochrana spotfebitele (95), pravni systém CR a EU (2),
obcanské soudni fizeni a jeho alternativy (1041), verejnd sprava (27), trestni pravo (44), ochrana

zakladnich prav a svobod (4).



3. Sociadlné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi

Martina Volfova, vedouci SAS, 728931930, volfova@chsd.cz

Podporujeme rodiny, které nejsou schopné zajistit péci o déti podle svych predstav nebo podle
obecnych pozadavk(. Zaméfujeme se na individualni ukolové orientovanou praci s rodici, kterym
pomahdme tak, aby kazdodenni péci o rodinu zvladali Iépe. Spoluprdce v rodinach funguje na zadkladé
spole¢né sestaveného a ndsledné hodnoceného planu, ktery stanovuje cil spoluprace a konkrétni kroky
k jeho dosazeni jak pro rodinu, tak pro nase pracovniky. Spoluprace probihd na partnerském principu.
Nejcastéjsimi metodami jsou uceni se novym dovednostem a jejich nacvik, pomoc s hledanim zdrojd a
jejich vyuzivani, doprovazeni rodin, podpora pfi vychové a vzdélavani déti a praktickda pomoc. Mezi
Casto nabizené sluzby patfi: prace na zlepSeni bytové situace rodiny, pomoc pfi hledani zaméstndni a
feseni dluh(, podpora pfi vychové déti a zajisténi jejich Fadného vyvoje, zlepseni hygienické situace v

rodiné nebo stravovacich navyk( apod.

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi v roce 2019:
Spoluprace ve 47 rodinach (z toho ve 13 novych)

Podpora 114 dospélym a 185 détem

9 rodin zacalo fungovat samostatné

80 % (celkem 72) spolec¢nych pland s rodinami se nam podafrilo Uspésné naplnit
Celkem 1581 konzultaci s rodinami

Celkem 31 intervenci

Pomoc se skolni pfipravou celkem 39 détem
Zprostredkovani pomoci psychologa v 7 rodinach

15 prazdninovych vyletli pro celkem 32 déti

55 setkani / krouzkd pro 30 déti

Ttidenni pobytovy program pro 15 divek — Prevence nasili ve vztazich



4. Doprovazeni osob pecujicich

Adriana Androva, vedouci tymu SAS, tel.: 739491450, email: androva@chsd.cz

V ramci Doprovazeni osob pecujicich se snazime vytvofit spolupracujicim rodindm z Décina a okoli,
podminky pro zajisténi kvalitni péce. Nasim cilem je zajistit détem v nahradni rodiné podnétné
prostiedi pro jejich vyvoj a v pfipadé, Ze je to mozné, vytvorit podminky pro jejich navrat do biologické
rodiny. Usilujeme o co nejplynulejsi prechod déti do ndhradni rodiny. Podporujeme jejich zaclenéni do
nové rodiny a vytvareni dobrych vztah( mezi vSemi ¢leny. Chceme, aby se vsichni ¢lenové rodiny v ni
citili dobre. Podporujeme povédomi ditéte o jeho vlastni identité. Podle moZnosti a zajmu ditéte cilime
na vytvareni vztahu a kontaktu se ¢leny biologické rodiny a pfipadny navrat déti do ni.

Doprovazeni osob pecujicich v roce 2019

Podpoili jsme 45 rodin (7 novych) s celkové 59 svéfenymi détmi.

V deseti rodinach jsme ukoncili spolupraci.

Usporadali jsme letni pobyt pro 13 déti /25. - 28.8.2019/

Zrealizovali jsme vzdéldvaci akce: 2 vikendy, 4 soboty, 10x béhem pracovniho tydne
Skupinové setkdvani osob pecujicich: 9x

Osoby pecujici si fadné splnili povinnych 24 hodin vzdélavani

5. Poskytovani socialné pravni ochrany
Charitni sdruzeni Décin je povéreno vykonem socidlné pravni ochrany déti v nasledujicich oblastech:

1) Vyhledavani déti, na které se socidlné-pravni ochrana zaméfuje; 2) Pomoc rodicim pfi feseni
vychovnych nebo jinych problémU souvisejicich s péci o déti; 3) Poskytovani nebo zprostredkovani
rodi¢dm poradenstvi pfi vychové a vzdélavani ditéte a p¥i péci o zdravotné postizné; 4) Cinnost
zamérena na ochranu déti pred Skodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku; 5) Uzavirani dohod o
vykonu péstounské péce; 6) Poskytovani vychovné a poradenské péce osobé pecujici, s niz povérena
osoba uzavrela dohodu o vykonu péstounské péce, pfi vykonu péstounské péce a sledovani vykonu
péstounské péce.

Vroce 2019 jsme pracovali v 31 rodinach, kterym byl nafizen soudni dohled. Soucasti spoluprace v
dotéenych rodinach jsou casto i pripadové konference. Vedle OSPOD pfi vykonu socidlné pravni
ochrany déti spolupracujeme i s Krizovou poradnou Décin, Azylovym domem Décin, Specidlné-
pedagogickym centrem Décin, Stfediskem vychovné péce Décin a Skolami, kam déti dochazeji.

Ve spoluprdci se Spirdlou, krizovym a intervenénim centrem (Usti nad Labem) jsme realizovali
vikendovy program zaméreny na prevenci nasili ve vztazich pro divky ve véku 12-16 let. Program se
uskutecnil v Kytlicich 11.-13.10.2019. a zucastnilo se ho 15 divek ze socidlné znevyhodnéného prostredi
(klientské rodiny CHSD a OSPOD). Program byl U¢astnicemi hodnocen velmi kladné.
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6. Projekt,Prycs dluhy”

Aneta Hlavacova, evaluatorka projektu ,,Pryc s dluhy“; email: hlavacova@chsd.cz — FOTO 6

Projekt ,Pry¢ s dluhy” je zaméfen na sniZeni zadluZenosti, rozvoj informovanosti a na aktivizaci
obyvatel socialné vyloucenych lokalit ve mésté Décin. To vse prostfednictvim dluhové prevence a
posilovanim financni gramotnosti, dale pak poskytovanim proti-dluhového poradenstvi. V ramci
projektu jsou vytvorena kontaktni poradenskd mista v socidlné vyloucenych lokalitach a internetova
poradna. Chceme podpofit celkem 900 osob Zijicich v socialné vylou¢enych lokalitach. Projekt je
realizovan od 1. ledna 2018 s planovanym ukoncenim 31. prosince 2020. A co se nam do konce roku
2019 v ramci projektu jiz podafilo?

- I nadale byla k dispozici nami zfizena dvé kontaktni mista v Déciné, sidlisti Boleticich a v ramci
décinského Starého mésta.

- Pro zajisténi pfistupu cilové skupiny k nasim aktivitam jsme se v roce 2019 zaméfili na hlubsi
spolupraci s dé¢inskymi neziskovymi organizacemi /Indigo Décin a Cinka/.

- Celkovy pocet podporfenych osob projektu byl 638 /z toho 28, se kterymi jsme pracovali déle
nez 40 hodin/.

- Kontaktni misto v Déc¢iné, Novém Mésté osobné navstivilo jiz celkem 99 osob. V Déciné,
Boleticich to bylo celkem 134 osob.

- Uskuteénilo se celkem 8 tematickych workshop( v oblasti zadvazkovych vztahl a posileni
kompetenci v dluhové oblasti, ktery se Géastnilo celkem 94 respondent(.

- Pres internetovou poradnu bylo zodpovézeno celkem 272 dotazl tykajicich se dluhi; exekuci,
oddluzeni, rucitelskych vztahl nebo srazek.

- Bylo podano celkem 41 navrhi na povoleni na oddluzeni, z nichz 40 bylo povoleno.

Projekt ,Pry¢ s dluhy”, reg. ¢. CZ-03-2-60/0-0-/0-0-/16_052/0007778 je financovan z Operaéniho
programu Zaméstnanost
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7. Lidé spolku v roce 2019

Spravni rada spolku:

Ladislava Vopatova — predsedkyné spravni rady; Martin Kolar — ¢len spravni rady Martina Volfova —
¢len spravni rady

Clenové spolku:

Adriana Androv3; Jarmila Dlouhd; Yveta Falgovd; Lukds Herich; Lenka Herichovd; Aneta Hlavacova;
Lenka Hospldkova; Ludmila Krejéikova; Martin KolaF; Klara KoSnarova; Apolena Kuhnlova; Véra
Kuklovd; Miriam Lysakova; Jindfich Macoun; Radka Mrazikova; Véra Musilovd; Valérie Némethyov3;
Nicole Prochazkova; Jitka RepesSova; Adéla Srbecka; Véra Strnadova; Alexandra Varikova; Martina
Volfova; Ladislava Vopatova; Gabriela Zikova

Reditelka spolku:
Adéla Srbecka
Zaméstnanci:

Adriana Androva; Jarmila Dlouhd; Lenka Herichova; Aneta Hlavacova; Klara KoSnarova; Ludmila
KrejCikova; Lenka Litomiskd; Véra Musilova; Valérie Némethyova; Nicole Prochdzkova; Jitka
Repesova; Iveta Rychtecka; Adéla Srbecka; Veronika Travnickova; Alexandra Varikova; Martina
Volfova; Ladislava Vopatova; Gabriela Zikova

Dobrovolnici:

Jaroslava Dokoupilova; Vilém Hudek; Barbora Hilkova; Martin Aurelius Korpos; Radka Sokolarova;
Tereza Starikova; David Safarik

Spolupracovnici:

Zdena Zuzana Bednarova; Sofie Wernerova Dimitrovova; Martina Jaborova; Radka Michelova; Hana
Novakova; Ale§ Podrabsky; Vladimir Sik; Narcis Tomasek ml.; Eva Strossova; Markéta Zavérkova;



8. Struktura spolku

Clenské schize

Spravni rada

Reditel

Odborné socidlni

poradenstvi Sluzby pro rodiny

Socidlné
aktivizaéni sluzba
pro rodiny s détmi

Doprovazeni osob
petujicich

9. Nasi sponzofi a darci

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Ministerstvo vnitra CR (dobrovolnici)

Ustecky kraj

EU - Evropsky socidlni fond - Operacni program zaméstnanost
Mésto Décin

Asociace obc¢anskych poraden

Nadace Terezy Maxové

Nadacni fond déti a rodina

Nadace Agrofert

KB lJistota

Martin Poklop

10. Partnefi v roce 2019

Asociace obcanskych poraden

Indigo Décin, z.s.
Cinka, z.s.

Clovék v tisni, 0.p.s.
POPSI, z.s.

Magistrat mésta Décina

Méstsky urad Ceska Kamenice



VSem sponzorlim, darclim a partnerm dékujeme.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost
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11. Zprava o hospodafieni v roce 2019

U¢etnim hospodarskym vysledkem za rok 2019 je zisk ve vysi 41.713,82 K¢&. UJ vykazuje v roce 2019
hospodarskou cinnost, ze které je vySe uvedeny HV. HV roku 2019 bude po schvaleni ¢lenskou schizi
preveden na Ucet nerozdéleného zisku, ztrat a pfipadné z ¢asti do fondu spolku. Finanéni prostfedky
na tomto U&tu zabezpeéuji provozni chod spolku do doby obdrieni dotaci v dal$im roce. Uéet fondu,
ze kterého je provadéno dofinancovani provoznich nakladd c¢innosti organizace vykazuje zlstatek ve
vysi 33.900,86 K¢ (PZ-3.280,48 + 45.010,38 - HV 2018 ve schvalovacim fizeni, minus 14.390,- K¢.) V roce
2019 byla ¢astka 9.216,- K¢ pouZita jako danova Uspora a ¢astka 5.174,- K¢ na uhradu naklad(, které
nebylo mozné uhradit z provoznich dotaci, ale souvisi s hlavni ¢innosti. Do dalSiho Ucetniho roku - Ucet
384, 324 prechazi predem pfijaté dotace na rok 2020 od UK MDT ve vy3i 55.500,- K&, nadaéni piispévek
Nadace Terezy Maxové, formou zélohy na rok 2020 ve vysi 92.320,- piijem od UP na projekt
"Péstounska péce" ve vysi 844 803,- K¢ a od ESF-projekt "Pry¢ s dluhy" ve vysi 861 933,23 K¢.
Hospodareni Charitniho sdruzeni Décin je zaloZeno na financovani a dotacich od jinych subjekt. Prijmy
z prodeje vlastnich sluzeb pouze ¢astecné vyrovnavaiji rozdily v Ucasti na dofinancovani jednotlivych
¢innosti. Jedna se o pfednaskovou ¢innost z oblasti ob¢anského poradenstvi pro jiné subjekty — rovnéz
prevazné neziskové organizace anebo pro subjekty, kterym poskytujeme partnerstvi v projektech
financovanych EU.



Za obdobi od 1.1.2019 - 31.12.2019 Cini celkové pfijmy ¢astku 9 696 773,91 K¢ z toho:

Ustecky kraj (dale UK) - MDT

- na obcanskou poradnu (dale OP)
- na asistencni sluzbu (dale AS)
Mésto Dé&cin

-naOP

—naAS

ESF-OP, projekt Pry¢ s dluhy

SMS Décin - partner projektu ESF
UK - VDT - na OP

- na AS 0,00 AOP - OP

na AS OSPOD

na AS POSOSUK

Dofinancovani - Fond, dafiovd uspora
Nadace TM

Nadace KB

Pijaté prispévky-rodice, déti
Prijaté prispévky, dary

-Nadacni fond "Déti a rodina"

MV CR na projekt ,,Dobrovolnici“ AS

PFijmy za 8kol, vzdélavani péstounti (mimo nase klienty) 4020,00

Utad prace UL-"Péstounska péce"

Ptispévky, spolutiCast - Péstounska péce"

Dary - fyz. os., ost.vynosy

Hospodafiska €innost:

Ostatni vynosy (CR-Ufad prace, EBS-Loukota)

Celkem

22996,00

16676,00

228000,00
300000,00
1979522,04
286261,00
2054977,00
14500,00
462547,00
2580515,00
9216,00
104944,00
37325,00

8130,00

25000,00

1447192,87

29840,00

34532,00

50580,00

9696773,91
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Za obdobi od 1.1.2019 - 31.12.2019 cini celkové pfijmy ¢astku 9 696 773,91 K¢ z toho:

Spotifeba materialu 114890,00
DDHM, DDNM 161584,52
Opravy a UdrZba 18959,63

Cestovné 82275,68

Spoje 81437,69

Najemné 434000,00
Energie 106431,00
Sluzby pravni a dcetni 613600,00
Sluzby - kurzy, skoleni 108601,80
Sluzby ost.-spr.webu,TS,CP,revize,prevent.progra,AOP 134050,48

Sluzby pro péstouny - respitni pobyty,poradenstvi,hlidani déti,

psychologické poradenstvi 290359,89
Sluzby pro OSPOD - dtto 48000,00
Repre 10559,00
Mzdové naklady 5762656,00
Zékonné soc.a zdr.pojisténi 1618321,00
Z4konné poj. KOO, DPN 57547,00
Poskytnuté prispévky, dary 0,00
Ostatni dané a popl. 4319,92
Ostatni - bankovni poplatky 7466,48
Celkem 9655060,09

Spolek se Fidi zakonem o ucetnictvi €.563/1991 Sb., dle vyhl.¢.504/2002 Sb. Pro neziskové organizace.

Spolek uctuje v soustavé podvojného Ucetnictvi o stavu a pohybu majetku a jinych aktiv, zdvazkd a
jinych pasiv, dale o nadkladech a vynosech a o vysledku v ¢asové a vécné souvislosti.

Ucetnictvi je vedeno v penéinich jednotkdch ¢eské mény.

Skutecnosti, které jsou predmétem Ucetnictvi se dokladaji ucetnimi doklady, jeZz museji mit naleZitosti
Dle § 11 z4k.¢.563/1991 Sb. Zadkona o ucetnictvi

Majetek, zplsob ocerovani Veskery majetek je v pofizovaci cené do 40.000,- K¢.

Pofizovaci cena DHM a DDHM se hradi vZdy jako provozni vydaj a Uctuje se na vrub uctu 501.
Pohledavky a zdvazky: Pohledavky obch. vztah: 95 651,00 K¢; Zavazky obch. vztah: 4 362,71 K¢
Pohledavky ostatni: kauce Cinka - 20 000,- K¢ doplatek NTM - 20 989,- K¢

PFi uzavirani Géetnich knih postupujeme podle Gvodniho zédkona a vyhlasky, nebyly zjistény rozdily. UJ
nema za rok 2019 danovou povinnost.
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12.Kontakty:

Vedeni organizace: tel.: 733 539 580; email: srbecka@chsd.cz

Obcanska poradna Décin; tel: 608 962 163; email: poradna@chsd.cz

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi; tel.: 728931930, email: volfova@chsd.cz

Doprovazeni osob pecujicich; tel.: 739491450, email: androva@chsd.cz

Sledujte nas na: www.chsd.cz

Pribézné hleddme nové ¢leny do naseho tymu a dobrovolniky. Sledujte aktuality na www.chsd.cz
nebo

facebooku: charitnisdruzenidecin; obcanskaporadnadecin; prycsdluhydecin

Podporte nasi ¢innost jakoukoli jednorazovou ¢astkou nebo trvalym prikazem na ¢.u. 78-
5213160297/0100

Do poznanky uvedte slovo ,,DAR”. Samoziejmosti jsou vydand potvrzeni o daru pro vSechny
individualni a firemni darce.

Kontakt pro média a darce; tel. 720982646, email: jakub.michal@chsd.cz — foto 7
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