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1. Uvodni slovo

Vazené damy a panové, vazeni pratelé,

jako kazdym rokem, tak i letos mam tu milou povinnost predstavit Vam
cinnost naseho obcanského sdruzeni Charitni sdruzeni Décin a zhodnotit
vysledky téchto c¢innosti za rok 2010.

Nase organizace, podobné jako v minulych letech, ptusobila tispésné i v roce
2010 v nékolika oblastech, jez byly zamérené predevsim na cilovou skupinu
socialné znevyhodnénych osob.

Kromeé provozu 2 registrovanych socidalnich sluzeb - Obcanska poradna
(odborné socialni poradenstvi) a Asistencni sluzba pro rodiny s détmi
(socidlneé-aktivizacni sluzby pro rodiny s detmi) se Charitni sdruzeni Décin
snazi o realizaci aktivit souvisejicich s podporou socidlné znevyhodnénych ci
nezamestnanych osob. Poznatky a zkuSenosti z prdace s klienty obou
registrovanych socidlnich sluzeb totiz ukazuji, ze tyto cilové skupiny potrebuji
hlubsi a komplexnéjsi péci, nez kterou je mozné zajistit prostiednictvim dotaci
na socidlni sluzby.

Proto se Charitni sdruzeni Décin snazi tuto péci zajistit prostrednictvim dalsich
aktivit, napr. se ucastnime verejnych zakdzek, jejichz predmétem jsou
vzdéldavaci kurzy a ostatni aktivity pro tyto cilové skupiny anebo se snazime
své predstavy o aktivitach pro cilové skupiny prenést do projektovych zddosti,
na které jsou vypisovany dotacni tituly a jejichz ndklady jsou hrazeny
z ruznych ostatnich zdroju (Rada vlady, EU, Norské fondy, nadace apod.).

Prikladem velkého uspéchu pro Charitni sdruzeni Décin je schudlend dotace a
realizace projektu ,Budoucnost bez dluhtt - protidluhové poradenstvi®
financovaného v ramci Operacniho programu Lidské zdroje zaméstnanost ve
vysi pres 7 mil. K¢.

Jiz od roku 2009 jsme dodavatelem poradenskych sluzeb pro 2 projekty
financované z EU (pro realizdatora materské centrum Slunecnik a materské
centrum Bélasek), které budeme zajistovat az do roku 201 1.

Dalsi aktivity a projekty jsou blize predstaveny ddle, vzhledem k jejich
velkému dopadu na cilovou skupinu, a potazmo celou spolecnost, by byla
Skoda uvést zde o nich jen malou zminku.

Podobné jako minuly rok, musi byt zminéna slabina Charitniho sdruzeni
Décin, a tou je nedostatek lidskych zdroju. Stavajici lidské zdroje, které nase
organizace ma, jsou do jisté miry nepostradatelnymi zdroji, jelikoz i pfi ztraté
jednoho zamestnance by se organizace mohla potykat s problémy
souvisejicimi s bezproblémovym provozem sluzby. To samozrejmé souvisi
s omezenymi financnimi zdroji organizace na provoz 2 zminénych socidlnich
sluzeb, které se paradoxné financuji kazdym rokem s nejistou vysi dotace, a
neni tedy mozné planovat rozvoj organizace na dlouhodobéjsi obdobi. To mimo
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jiné znamena i nejisté persondlni kapacity, resp. dilema zaméstnancu o
dlouhodobeéjsim setrvavani v socidalnich sluzbdch. S tim se ovsem potyka velka
cast poskytovatelu socialnich sluzeb.

Obé socialni sluzby jsou jiz nékolikdtym rokem financovany z vice zdroju,
pricemz nejstezejnéjsi cast financnich prostredki na provoz pochazi z dotaci
MPSV, dalsi ze zdrojii krajského rozpoctu Usteckého kraje a z dotaci mésta
Décina.

Verime, ze se financovdni socidlnich sluzeb stabilizuje a i pres nejistotu
financniho zajisténi sluzeb poskytujeme nase sluzby odborné, zodpovédné a
predevsim radi.

Mgr. Véra Kuklova
feditelka sdruzeni
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REQISTROVANE SOCIALNI SLUZBY
DLE ZAKONA 108/2006 SB., O SOCIALNICH
SLUZBACH
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2.1. ASISTENCNI SLUZBA PRO RODINY S DETMI

2.1.1. Popis projektu

Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi je registrovana socialné-aktivizacni sluzba pro rodiny
s détmi. Podporuje rodiny, které nejsou schopné zajistit péci o déti podle svych piedstav nebo
podle obecnych pozadavkl. Zaméiuje se na individudlni ukoloveé orientovanou praci s rodici a
pomaha jim rozvijet jejich potencial, aby kazdodenni péci o rodinu zvladali 1épe. Spoluprace
v rodinach funguje na zéklad¢ spole¢né sestaveného a nasledné vyhodnoceného planu, ktery
stanovuje cil spoluprace a konkrétni kroky k jeho dosazeni jak pro rodinu, tak pro asistentku —
spoluprace probihd na partnerském principu, nejcastéjSimi metodami jsou uceni novym
dovednostem a jejich nacvik, nebo pomoc s hledanim zdroju a jejich vyuzivani, doprovazeni
rodin a prakticka pomoc. Mezi €asto nabizené sluzby patii prace na zlepSeni bytové situace
rodiny, pomoc pii hledani zaméstnani a feSeni dluhti, podpora pfi vychoveé déti a zajisténi
jejich fadného vyvoje, zlepSeni hygienické situace v rodiné nebo stravovacich navyki. Cilem
spoluprace je, aby rodina dokézala 1épe zajistit péci o déti a i sama méla lepsi pocit ze svého
fungovani.

Jednou z dalsich oblasti Cinnosti Asistenéni sluzby je pomoc se Skolni pfipravou détem,
kterym jejich rodice nemohou pomoci (sami maji jen nizké vzdélani, maji v péci dal$i malé
déti, jsou to cizi statni pfislusnici) Vzhledem ktomu, Ze tuto aktivitu lze smysluplné
realizovat pouze po omezenou dobu béhem dne (odpoledne, kdyz si déti odpocinou od skoly a
nez se za¢nou chystat spat), jsme velmi radi, ze nam s touto aktivitou pomahaji dobrovolnici a
pracovnici na dohodu o provedeni prace, protoze diky nim miiZzeme nabidnout nase sluzby
veétsimu poctu déti.

Posledni pravidelnou aktivitou, kterou nabizime, je nizkoprahovy kreativni krouzek pro déti
ze socialn€é znevyhodnéného prostiedi, ktery se konal ve Skolnim roce kazdou stfedu
odpoledne.

Celkem jsme v ramci projektu dlouhodobé spolupracovali s 26 rodinami (39 dospélych a 61
déti) a béhem roku v rodinach probéhlo téméf 600 navstév a konzultaci. 12 rodin bylo novych
a naopak se 4 rodinami byla béhem roku spoluprace ukonéena, bud’ z divodu splnéni zakazky
(2 rodiny), nebo kvuli zmén¢ bydlisté rodiny (1 rodina) anebo proto, Ze jiz rodina nejevila o
sluzbu zdjem). 71 détem jsme pomahali se Skolni pfipravou po dobu alespoit 3 mésice a
Z téchto déti pouze 2 nakonec neuspély a musely opakovat ro¢nik. Kreativni krouzek probéhl
28x a zGcastnilo se ho celkem 24 déti.

Do 30. 6. byl projekt podpotfeny grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci
Finan¢niho mechanismu EHP a Norského financniho mechanismu prosttednictvim Nadace
rozvoje obcanské spolecnosti. Od tnora 2010 pak ziskal podporu v rdmeci projektu Socidlni
sluzby v Usteckém kraji. Vedle toho byl projekt financovan z prostiedkit MPSV (sluzby
poskytované mimo Dé¢in) a MV CR (dobrovolnické aktivity).

Projekt je podpofen grantem z Islandu,
Lichtenstejnska nadace rozvoje
e e a n O rl | ) a aNorska v rimi Finanéniho mechanismu EHP - p $ .
a Norského finanéniho mechanismu prostFednictvim obcanské spolecnosti
g ra n t S g ra n t S , Nadace rozvoje ob&anské spole¢nosti.

iceland liechtenstein norway
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Socialni sluzba Asisten¢ni sluzba pro rodiny s détmi (socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi) je mimo jiné realizovdna prostfednictvim vetfejné zakézky na sluzby s nazvem
,»Zajisténi vybranych socialnich sluzeb v obdobi od 1. ledna 2010 do 30. cervna 2012
Vv socidln¢€ vyloucenych lokalitach - socidlni sluzby dle § 65 zakona o socidlnich sluzbach —
socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v Dé¢iné*. Tato vefejna zakazka je financovana
v ramci Individualniho projektu Usteckého kraje podpofeného z OP LZZ.

2.1.2. Zhodnoceni projektu

V roce 2010 se podatilo posilit metodiku spolupraci s OSPOD, vytvoftili jsme spolecnou
metodiku, kterd je zaloZena na tfistranné smlouve, ktera stanovuje zapojeni obou organizaci a
rodiny do sluzby a ukoly, které by méla tato spoluprace spliiovat. Koordinaci intervenci
v roding a zajisténi fungujiciho pfedavani informaci povazujeme za jeden z klicovych boda
pro zajisténi kvalitnich sluzeb.

Dal$im vyznamnym prvkem je udrzeni stdvajiciho pracovniho tymu a zajisténi kontinudlniho
vzdélavani jednotlivych pracovnic. Diky tomu mizeme postupné obohacovat nabizené sluzby
o prvky krizové intervence nebo o nabidku zamétenou na podporu rodicl, jejichz déti byly
umistény do ndhradni péce. Diky zapojovani dobrovolnikli a pracovnikd na dohodu o
provedeni prace se potom dafi zvySovat i kvantitu poskytovanych sluzeb, které se tak
dostanou k vice potiebnym rodinam a détem.

o PRe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
avopsi; [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVROPSKA UNIE
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2.1.3. Vzdélavani zaméstnancu

a) Prehled jednotlivvch zaméstnanca socialni sluzby a jejich KVALIFIKACE PRO
VYKON ZAMESTNANI dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluZbach a navazujici
vyhlasky 505/2006 Sb.

SOCIALNI PRACOVNIK

Martina Volfova
Bakalarské studium Socialni prace ve studijnim programu Pastora¢ni a socialni prace
Evangelické teologické fakulty Univerzity Karlovy v Praze (ukonceni 24.6.2004)

PRACOVNICI V SOCIALNICH SLUZBACH

Adriana Androva:

Kvalifikaéni kurz ,Kurs pro terénni pracovniky v socidlnich sluzbach* (akreditovany u
MPSV pod ¢islem 2008/579-PK) v rozsahu 152 hodin (k 18. 12. 2008)

Technickd univerzita v Liberci, bakalafsky obor Socidlni prace (predpokladané ukonceni:
2011)

Véra Musilova:
Kvalifika¢ni kurz Pracovnik v socialnich sluzbach v rozsahu 300 vyucovacich hodin (2006)
Délkové studium SZS Dé&Cin (doplnéni maturity; pfedpoklddané ukonceni 2013)

Stépanka Staiiova:

Kvalifikaéni kurz ,Kurs pro terénni pracovniky V socidlnich sluzbach®“ (akreditovany u
MPSV pod ¢islem 2008/579-PK) v rozsahu 152 hodin (k 18. 12. 2008)

Technickd univerzita v Liberci, bakalaisky obor Socialni prace (predpokladané ukonceni:
2011)

Vladimira Stépankova:
Kvalifika¢ni kurz ,,Pracovnik socialni pé¢e se zaméfenim na obsluznou pé¢i® v rozsahu 165
hodin (akreditovany u MPSV CR pod ¢j. 2007/38567-222), rok 2007

Martina Zykova:
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné, obor Socidlni politika a socialni prace, bakalaisky
studijni program — ukonc¢eno 3. 6. 2010

b) Piehled DALSIHO VZDELAVANI zaméstnanci dle zikona 108/2006 Sb.. o
socialnich sluzbach a navazujici vvhlasky 505/2006 Sb.

SOCIALNI PRACOVNIK

Martina Volfova
X. celostatni seminaf ,,Aktudlni otazky péce o déti separované od rodi¢i*, Brno

PRACOVNICI V SOCIALNICH SLUZBACH

Adriana Androva:
Systemicky ptistup k praci s krizi (100 hodin)

Véra Musilova:
X. celostatni seminar ,,Aktuélni otazky péce o déti separované od rodici*, Brno

Martina Zykova:

Kurz doplnéni specializace socialni pedagogiky (Pedagogickd fakulta Univerzity Hradce
Kraloveé; 80 hodin)

X. celostatni semindf ,,Aktudlni otazky péce o déti separované od rodict*, Brno
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Markéta Bauerova
Marie Javurkova
Eva Kokstejnova
Lucie BareSova
Anna Vacenovska
Jana Jindfichova
Michala Moravcova
Rostislav Mencner
Katefina Hunkova
Stépanka Sladkova
Diana Bartakova

DOBROVOLNICI
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2.2. OBCANSKA PORADNA DECIN

2.2.1. Popis projektu

Jiz od roku 2002 provozuje Charitni sdruzeni DéCin Obcanskou poradnu, ktera spada dle
kategorizace socialnich sluzeb pod odborné socialni poradenstvi.

Obcanska poradna D&&in je dlouholetym ¢lenem Asociace ob&anskych poraden v CR a byla
jednou ze 4 zakladajicich poraden v CR. VytiZenost této socialni sluzby avizuji i statisticka
Cisla, kterd kazdym rokem vykazuji obdobna ¢isla, co se ty¢e poctu obslouzenych klientti (v
roce 2010 wvyuzilo naSi sluzby Obcanské poradny 970 klientd, kterym bylo
zodpovézeno celkem 1173 dotaz).

Oteviraci doba pro klienty byla kazdy den v téchto hodinach:

Pondéli 9-11 13-18
Utery 9-11 13-15
Streda 9-12

Ctvrtek 9-11 13-16. 30
Patek 9-12

Cilovou skupinou obcanskych poraden jsou obcané v obtizné zivotni situaci. Obcanské
poradny zpravidla pomahaji zranitelnéjSim skupinam populace, jako jsou osaméli rodice,
nezamé&stnani, lidé Zijici na hranici existencniho minima a nérodnostni menS$iny. Sluzby
obCanského poradenstvi vsak stale vice vyuzivaji i obcané s nadprimérnymi piijmy i
nadpriimérného vzdélani.

Cilem obcanskych poraden je poskytovat co nejvyssi tiroveil socidlné odborného poradenstvi,
klienti jsou vSak podporovani k samostatnému jednani, aby se na praci obcanskych poraden
nestali zavislymi. Poskytnuta rada musi byt nestranna a neutralni (bez hodnoceni) a musi byt
podana s ohledem na klientovu situaci. Obcanské poradny vzdy respektuji klienta a jeho
rozhodnuti, jak dale jednat.

V roce 2010 tuto sluzbu zajist'ovali 3 socialni pracovnici a 1 pracovnik v socidlnich sluzbach
pod dohledem socidlniho pracovnika. Administrativni zalezitosti vykonavaly 2
administrativni pracovnice.

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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2.2.2. Zhodnoceni projektu

Obcanska poradna zajistuje a podporuje vymahatelnost prav klientd v 18 oblastech prava. V
nasledujicim grafu je detailné ilustrovdna struktura dotazii dle pravnich oblasti, které
Obcanska poradna klientiim poskytuje.

Z grafu je zfejmé, Ze nejvice dotazl se tyka majetkopravnich vztahl a ndhrady Skod (hlavné
dotazy ohledn¢ spole¢ného jméni manzell, spoluvlastnictvi apod.). Neméné vyzadovanou
oblasti jsou dotazy z obcanského soudniho fizeni (exeku¢ni fizeni, insolvence, fizeni v prvnim
a dalSich stupnich — zaloby, dohody schvalené soudem, fizeni uzaviena smirem) a z oblasti
bydleni (njjemni smlouvy, vztahy s pronajimateli apod.). Nartistd pocet klientl, kteti se
dostavaji do finanéni a dluhové pasti, Cast klientt ,,dluznikd*“ je vykazovana v oblasti
obcCanské soudni fizeni, pod kterou spadd insolvenc¢ni fizeni (tzv. ,,0osobni bankrot*), tudiz

pocet klientt ,,dluznikii* je vyssi nez se z polozky ,,finan¢ni a rozpoc¢tova problematika® mtze
jevit.

Struktura dotazii klienti Ob¢anské poradny za rok 2010

22 29 49 A4

190

119

m Socialnidavky m Socialnisluzby
| Pojisteni B Pracovné-pravnivztahy a zaméstnanost
m Bydleni m Rodina a mezilidské vztahy
m Majetkopravnivztahy a nahrada Skody W Finanénia rozpodtova problematika
Zdravotnictvi B Ochrana spotiebitele
m Zaklady prava CR Pravnisystem EU
Obcanskeé soudni Fizeni Vefejna sprava

zdroj: databadze ISOP (Integrovany systéem obcanskych poraden), vykazovana ctvrtleti za rok 2010

Pocet klientli, resp. dotazii je kazdy rok obdobny. Velika néarocnost se klade na praci
socialniho poradce, jenz musi krom¢ minimalné¢ 30minutové intervence vénované klientovi,
byt schopen zapsat zdznamovy arch do Integrovaného systému ob¢anskych poraden (obdoba
anonymni databaze klient( a jejich dotazil), kterym se dokladuje névstéva klienta v Obcanské
poradné. Prace poradce se tak pohybuje okolo 1-1,5 hod./1 klienta (dle délky intervence).
V budoucnu bychom radi posilili personalni kapacity o dalsi poradce, coz je zavislé mimo jiné
1 na vysi pfidélenych dotaci.

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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2.2.3. Vzdélavani zaméstnancu

a),Pi"ehled iednotliv{f,ch,zaméstnancﬁ socialni sluzby a jejich KVALIFIKACE PRO
VYKON ZAMESTNANI dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluZzbach a navazujici
vyhlasky 505/2006 Sb.

Bc. Lenka Herichova
VS, bakalaisky studijni program, absolvovano na ETF UK (Evangelicka teologicka fakulta
Univerzity Karlovy) v Praze, obor: pastoracni a socidlni prace, ukonceno 2000

Bc. Tereza Svandova

VS, bakalatsky studijni program na, absolvovano na UJEP (Univerzité Jana Evangelisty
Purkyng&) v Usti nad Labem, fakulté socialné-ekonomické, studijni program: Sociélni politika
a socialni prace, studijni obor: Socialni prace

ukonceno v lednu 2010

Katefina Ondrusova
uplné stiedni s maturitou vS§eobecné, (Gymnazium Rumburk, Komenského 10), bez oboru,
rok ukonceni: 1993

v soucasnosti studentka VS v bakalatském programu - UJEP (Univerzita Jana Evangelisty
Purkyné), obor Socidlné pedagogicka asistence, predpokladané ukonceni: leden 2012

Olivie Bila
zakladni vzd¢lani, rok ukonceni 1983

Olga Drescherova
sttedni odborné s vyu¢nim listem, rok ukonceni 1975

Karolina Paraskova
uplné stiedni s maturitou, rok ukonceni 2001

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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b) Piehled DALSIHO VZDELAVANI zamé&stnancia dle zikona 108/2006 Sb.. o

socialnich sluzbach a navazujici vyhlasky 505/2006 Sb.

Be.

Lenka Herichova

Vzdélavaci program proEquality poradkyn a poradeti — 11. -13. 1. a 25. -27. 1. 2010,
Jihlava (47 hodin)

Insolvenéni zakon s dirazem na oddluzeni FO, 15. 2. 2010, Brno (6 hodin)
Pracovnépravni vztahy, 16. 2.2010, Brno (6 hodin)

Problematika rozhod¢ich dolozek, 17. 2. 2010, Brno (6 hodin)

OddluZeni (osobni bankrot), 23. 6. 2010, Usti nad Labem, (6 hodin)

Zakon o soc. sluzbach - aktuality a praxe, 9. 11. 2010, Usti nad Labem (6 hodin)
Vztah mezi klientem a pomahajicim — Psychosomatika, 11. 11. 2010. Praha (7 hodin)
Insolvence, soucasné trendy, rizika, zaméteni oddluzeni manzeld, 13. 12. 2010, Brno
(2 hodiny)

Socialni davky v roce 2011 se zamétenim na SSP, 13. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)
Bytova politika, soucasné trendy, rizika, 14. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)

. Tereza Svandova

Insolvenéni zakon s diirazem na oddluzeni FO, 15. 2. 2010, Brno (6 hodin)
Pracovnépravni vztahy, 16. 2.2010, Brno (6 hodin)

Oddluzeni (osobni bankrot), 23. 6. 2010, Usti nad Labem, (6 hodin)

Zakon o soc. sluzbach - aktuality a praxe, 9. 11. 2010, Usti nad Labem (6 hodin)
Vztah mezi klientem a pomahajicim — Psychosomatika, 11. 11. 2010. Praha (7 hodin)
Insolvence, soucasné trendy, rizika, zaméteni oddluzeni manzeld, 13. 12. 2010, Brno
(2 hodiny)

Socialni davky v roce 2011 se zamétenim na SSP, 13. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)
Bytova politika, soucasné trendy, rizika, 14. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)

Katerina OndruSova

Finanéni gramotnost, 15. -16. 6. 2010, Usti nad Labem (6 hodin)

Oddluzeni (osobni bankrot), 23. 6. 2010, Usti nad Labem, (6 hodin)

Zakon o soc. sluzbach - aktuality a praxe, 9. 11. 2010, Usti nad Labem (6 hodin)
Vztah mezi klientem a pomahajicim — Psychosomatika, 11. 11. 2010. Praha (7 hodin)
Insolvence, soucasné trendy, rizika, zaméteni oddluzeni manzeld, 13. 12. 2010, Brno
(2 hodiny)

Socialni davky v roce 2011 se zaméfenim na SSP, 13. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)
Bytova politika, soucasné trendy, rizika, 14. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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Olivie Bila

Insolvenéni zakon s diirazem na oddluzeni FO, 15. 2. 2010, Brno (6 hodin)
Pracovnépravni vztahy, 16. 2.2010, Brno (6 hodin)

Oddluzeni (osobni bankrot), 23. 6. 2010, Usti nad Labem, (6 hodin)

Zakon o soc. sluzbach - aktuality a praxe, 9. 11. 2010, Usti nad Labem (6 hodin)
Vztah mezi klientem a pomahajicim — Psychosomatika, 11. 11. 2010. Praha (7 hodin)
Insolvence, soucasné trendy, rizika, zaméfeni oddluzeni manzelt, 13. 12. 2010, Brno
(2 hodiny)

Socialni davky v roce 2011 se zamétenim na SSP, 13. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)
Bytova politika, soucasné trendy, rizika, 14. 12. 2010, Brno (2,5 hodiny)

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,

kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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3.
DALSI PROJEKTY A AKTIVITY
ORGANIZACE

Charitni sdruzeni Dé¢in, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, ICO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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3.1. ,,DalSi vzdélavani terénnich pracovnikii“ — donator: Rada vlady

realizace 1. 1. 2010 — 31. 12. 2010

nase pozice: piijemce dotace a realizace aktivit
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Jednim z dalSich projekti, které Charitni sdruZeni realizovalo, byl projekt ,,Dalsi vzdélavani
terénnich pracovnikl, ktery volné navazoval na projekt z predminulého roku 2009 s ndzvem
,Vzdé&lavani terénnich pracovnikii Usteckého kraje.”. Smyslem tohoto navazujiciho projektu
bylo vytvoteni nabidky kurzl dalsiho vzdé€lavani pro pracovniky v socidlnich sluzbach, kteti
se podobné jako socialni pracovnici musi dle zakona 108/2006, o socialnich sluzbach,
vzd¢lavat rocné¢ minimalné v rozsahu 24 hodin. Proto vzniklo 6 kurza dalSiho vzdélavani,
které reaguji na potieby pracovnikll v socialnich sluzbach (2 z nich byly akreditovany MPSV
v roce 2010, zbylé 4 kurzy byly po doplnéni akreditovany pocatkem roku 2011) :

¢ Ochrana zikladnich lidskych prav a svobod klienti v
praxi terénni prace (16 hodin)

e Specifika prace v romské komunité (16 hodin)

e Etika v kaZzdodenni praci pracovnika v socialnich
sluzbach (16 hodin)

e Postaveni a kompetence terénnich pracovniku ve vykonu
verejné sluzby (16 hodin)

e Socialné-pravni minimum (24 hodin)

e Uvod do problematiky vyjednavani a mediace v terénni
praci pracovnika v socialnich sluzbach (16 hodin)

A R T =
_/ \§ T — N

kurzy konané v ramci projektu Rady vlady (Socialné-pravni minimum, Specifika prace v romské komunite)

2010/0991-PC

2010/0992-PC

2011/0188-PC

2011/0192-PC

2011/0193-PC

2011/0194-PC

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,

kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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3.2. ,Romské Zeny v akci“ — donator: Rada vlady
realizace 1. 1. 2010 — 31. 12. 2010

nase pozice: piijemce dotace a realizace aktivit

Jedny z velmi piinosnych dopadii pro mésto DéCin 1ze hodnotit vystupy projektu ,,Romské
zeny v akci“. Cilem tohoto projektu bylo posilit obanskou spole¢nost DéCina o romské
sdruzeni, které by se snazilo feSit otazky své komunity zevnitt komunity. Byly vybrany
zastupkyné romské komunity, které se pod dohledem a vedenim Charitniho sdruzeni DéCin
,»ucily*, jak funguje neziskova organizace, co lze pro svou komunitu a nejen pro ni vykonat a
kde se dale inspirovat.

Vystupem byla registrace nového obcanského sdruzeni Cinka (v zéafi 2010) a nasledna
realizace aktivit, které Cinka pojala jako moznost prezentovat se na vefejnosti a v okruhu
potencionalnich partnerd.

V nejblizsi budoucnosti bude Charitni sdruzeni D&Cin garantem aktivit o.s. Cinka a pomize ji
s registraci socialni sluzby, kterou chce o.s. Cinka provozovat v nékteré ze socialné
vyloucenych lokalit DéCina.

P

O.s.Cinka usporadalo i akci ,,Vanocni peceni s Cinkou v propiijéenych kuchyiiskych prostorach ZS Mdchova a
vyhotovené cukrovi predalo détem z Détského domova v Tisé. Jedna z dalsich akci byl turnaj ve futsalu v zastoupeni 4
tymit — slozenych ze sympatizantit o.s. Cinka (2 tymy) a ze zastupcii Asistentii prevence kriminality a straznikit Méstské

policie Décin (2 tymy).

3.3. ,,Budoucnost bez dluhii — protidluhové poradenstvi®, donator: ESF (OPL ZZ)
realizace 1. 4. 2010 — 31. 3. 2013

nase pozice: piijemce dotace a realizace aktivit

Od dubna 2010 realizuje Charitni sdruzeni Dé¢in s partnerem Charitnim sdruzenim Rumburk
projekt zaméteny na cilovou skupinu zadluzenych osob. Aktivity jsou zaméfeny predevsim
na socialné vyloucené romské lokality v okrese D&Cin, resp. na jejich prislusniky, ktefi jsou
zadluzenim postizeni nejvice. Béhem 3 let projektu by se méla vytvorit metodika prace se
zadluZzenymi klienty, ktery spociva ve dvoustupiiovém poradenstvi. — dil¢i a komplexni
poradenstvi. V piipad¢ dil¢itho dochdzi ke zmapovani situace klienta - protidluhovy poradce

na zakladé podkladi od klienta vyhodnoti jeho situaci a zaméii se na cil, ktery byl klientem
uveden (umoteni dluhli, osobni bankrot, vytvofeni splatkového kalendéfe, vyjednavani

Charitni sdruzeni Dé¢in, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, ICO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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s véfiteli apod.). Pokud klient souhlasi snavrhem, sepiSe se smlouva o komplexnim
poradenstvi, ktera klienta zavazuje K plnéni zadanych ukold a zaroven ho opraviuje k vyuziti
sluzeb tzv. komplexniho poradenstvi, kam patii napt. podpora klienta b&hem soudniho
uplatnéni dluhu, podpora klienta béhem exekuce a soudniho vykonu rozhodnuti, pomoc pii
jednani s véfiteli apod.). Z projektu jsou hrazeni 2 protidluhovi poradci na celkem 1, 5 ivazku
a 3 terénni pracovnici celkem na 1,5 tvazku.

Pro klienty jsou v provozu 2 poradny — jedna pfimo v Dé&Ciné (pro Klienty z oblasti Décina a
blizkého okoli) a druhd v Rumburku (pro oblast Sluknovska).

PloSnym cilem projektu je feSeni zadluzenosti u nejrizikovéjsich skupin obyvatelstva, coz
jsou pravé etnické menSiny v socidlné-vyloucenych lokalitach. Néslednym efektem bude
minimalizace rizik vétSiho zadluzovani, které by vedlo k socialni exkluzi, ktera by mohla byt
jiz patologicky zakoienéna a opatieni k jeji népravé by tak mohla selhavat. Zaroven je
naslednym efektem motivace k hledani prace a uvédoméni si piinosit a osvojeni si
zodpovédnosti za vzniklé dluhy.

Vice o projektu na http:/lwww.esfcr.cz/projekty/budoucnost-bez-dluhu-protidluhove-poradenstvi nebo na
strankdch www.chsd.cz

o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awropsy [ ﬂ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

3.4. Dodavka sluzeb

3.4.1. Dodavka odborného socialniho poradenstvi

V ramci dodavky sluzeb jsme zajist'ovaly odborné socidlni poradenstvi (v oblasti kariérového
poradenstvi, vybér vhodnych adeptek do kurzi, socialni poradenstvi) pro tyto projekty, jejichz
realizatorem je Matei'ské centrum Bélasek v Dé¢ing, Mateiské centrum Sluneé¢nik v Usti nad
Labem a CEDR - Komunitni centrum v Krasné Lipé:

,, PFileZitost pro Vias aneb dalsi program zvySovani kvalifikace pro décinské matky se
zajisténym zazemim péce o dité*, ¢. projektu: CZ1.04/3.4.04. 26.00412,

., Asistentka 5x jinak aneb ¢as na zménu*, ¢. projektu: CZ.1.04/3.4.04/26.00381
,Snadny navrat“, ¢. projektu: CZ.1.04/3.4.04/26.00416

,Mam praci* (registracni cislo projektu: CZ.1.04/2.1.01/44.00124)

VVYVY 'V

Charitni sdruZeni Décin, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Décin 4, I1C0: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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3.4.2. Dodavka sluZeb v ramci projektu Zivot po vézeni — Reintegracni program Plus
pro prisluSniky romské komunity — Regionalni stiedisko 1

V ramci vybérového fizeni jsme vyhrali a od bfezna 2010 (bude trvat az do bfezna 2011)
realizovali zakazku na dodavku sluzeb pro Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici, které
realizovalo projekt Zivot po vézeni — Reintegraéni program Plus pro piislusniky romské
komunity — Regionalni stéedisko 1. Pfedmétem sluzeb byla realizace téchto aktivit:
= Zpracovani analyzy pracovnich nabidek a vytvofeni databaze potencionalnich
zaméstnavateli Usteckého kraje
= Realizace 4 besed ve Véznici Nové Sedlo (Ustecky kraj)
= Zakladni poradenstvi pro osoby opoustéjici VTOS a doplikové aktivity (napf.
doucovani déti)

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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4.
EKONOMICKA CAST

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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4.1. Zprava o hospodareni Charitniho sdruzeni Décin za rok 2010

Ugetnim vysledkem za rok 2010 je ztrata ve vysi 826 201,03 K¢. Ucetni ztrata BYLA
pievedena na ucet nerozdéleného zisku a ztrat po schvaleni statutarnim organem.
Do dalsiho ucetniho roku ptechazi dosud neziac¢tovana zaloha na aktivni projekty Budoucnost
bez dluhti — protidluhové poradenstvi ve vysi 1 045 878,43 K¢, na individudlni projekt
Asistenéni sluzba pro rodiny s détmi z vefejné zakazky Usteckého kraje ve vysi 112 634,19
K¢ a zéloha od SdruZeni pro probaci a mediaci v justici - projekt Zivot po vézeni -
Reintegracni program Plus pro pfislusniky romské komunity — Regiondlni stfedisko 1 ve vysi
39 487,50 K¢.

Hospodateni Charitniho sdruzeni DéCin je zalozeno na financovéani a dotacich od jinych
subjektt. Pfijmy z prodeje vlastnich sluzeb, pouze ¢asteéné vyrovnavaji rozdily v ucasti na
dofinancovani jednotlivych ¢innosti. Jednad se o prednaskovou Cinnost z oblasti obcanského
poradenstvi pro jiné subjekty - rovnéz prevazné piispévkové a neziskové organizace anebo
pro subjekty, kterym poskytujeme partnerstvi v projektech financovanych EU.

Charitni sdruZeni Décin, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Décin 4, I1C0: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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4.1.1. ROZBOR PRIJMU
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Pfijmy Charitniho sdruzeni Dééin tvofili v Gcetnim obdobi 1. 1. 2010 — 31. 12. 2010 celkem
49492 tis. K¢.
Velka &ast ptijmi plynuly pfedeviim z dotaci na socialni sluzby (MPSV, Ustecky kraj, mésto
Décin) a nemalou ¢ast tvotily v tomto roce i dotace na ostatni aktivity pochazejici z ostatnich
zdrojii (Evropsky socidlni fond, Norské fondy prostiednictvim vyzvy Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti, Rada vlady ad).

dotace Ustecky kraj na provoz socialnich sluzeb

Obcanska poradna 200
Asistencni sluzba pro rodiny s détmi 594,6
dotace mésta Décina na provoz socialnich sluzeb

Obcanska poradna 200
dotace MPSYV na provoz socialnich sluzeb

Obcanska poradna 588
Asistencni sluZzba pro rodiny s détmi 578
OSTATNI AKTIVITY A ZDROJE DOTACI

Budoucnost bez dluhti - protidluhové poradenstvi (EU + statni rozpocet) 591,5
Dalsi vzdélavani terénnich pracovnikii Usteckého kraje (dotace Rady vlady) 172,9
Romské zeny v akci (dotace Rady vlady) 421,6
Asistenc¢ni sluzba pro rodiny s détmi 2 (Nadace rozvoje ob¢anské spole¢nosti) 943,9
Dobrovolnici (Ministerstvo vnitra) 59,8
Utad prace Dé¢in (mzdové prostiedky na vefejné prospésné prace) 172,8
FAKTUROVANE SLUZBY

Asociace ob¢anskych poraden, Magistrat mésta Décina 16,5
Rodinni centrum Slunecnik 30,0
Mateiské centrum Bélasek 286,7
CEDR — komunitni centrum 15,0
Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici 76,0
dary 1,5
kladné uroky 0,4

4 949

Charitni sdruzeni Dé¢in, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, ICO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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4.1.2. ROZBOR VYDAJU

Za obdobi od 1. 1. 2010 - 31. 12. 2010 jsme vynalozili naklady v celkové vysi 5 775,4 tis. K¢.

Nejobjemnéjsi polozkou jsou

samoziejm¢ ndklady vynaloZzené na mzdy zaméstnanci a

zakonné socialni a zdravotni pojisténi. (dle vysledovky 4 258,1 tis. K¢).

Dalsi vyznamnou polozkou jsou sluzby souvisejici s ¢innosti a podstatou Charitniho sdruzeni
Dé&Cin v ramci realizace projektil.

Jedna se o sluzby:

= poplatky telefon /Telecom, T-mobile/, internet, postovné, inzerce

* najemné, technické sluzby, rozhlas

= pravni sluzby, ucetni sluzby

= sluzby dodavatelské v rdmci realizovanych projektt tj. ndklady na seminate, Skoleni

= supervize, poradenstvi,

letakd

Rekapitulace vydaji

pojiSténi, autorizace webového serveru, tisk informacnich

| Typ vydaje: \ tis. K¢
Spotieba materialu (vé. DHM) 311,6
Spotieba energie 85,5
Néklady na ndjemné 171,3
Opravy a udrzba 32,7
Cestovné 57,3
Spoje 166,3
Pravni, Gcetni sluzby, audit 401,0
Ostatni (Skoleni, poradenstvi, supervize, autorizace web.serv.) 210,9
Repre 17,4
Mzdové naklady 33549
Zakonné pojisténi (socialni, zdravotni), Kooperativa 9144
Dané a poplatky 8,8
Poskytnuté prispévky 0,7
Bankovni poplatky 42,6

| CELKEM | 5 775,4

Charitni sdruZeni Dé¢in, sidlo: Husovo ném. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, 1CO: 26590719,

kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368
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wPravdépodobné nejvyznamnéjsi socialni pomoc, kterd
mitZe byt poskytnuta kymkoli pro tuto zemi a pro
lidstvo je vytvorit rodinu. “

(George Bernard Shaw)

Charitni sdruzeni Dé¢in, sidlo: Husovo ndm. 99/13, 405 02 Dé¢in 4, ICO: 26590719,
kontakt: chsd@chsd.cz, tel: 412 517 368



