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1. Uvod

Charitni sdruzeni Décin zahajilo v bfeznu 2023 ttilety projekt Brzy bez dluht s cilem
snizit predluzenost a podporovat aktivizaci osob ohrozenych ptedluzenosti, socidlnim
vyloucenim a osob socidln¢ vylouc¢enych v oblasti mésta Décina. Soucasti tohoto projektu je
otevieni dluhové poradny a vznik pozice dluhového koordinatora. Ukolem dluhového
koordinatora je intenzivngj$i propojeni a koordinace dluhovych poraden a mistnich aktéra,

informovani vetejnosti o dluhové problematice, zmapovani zadluzenosti obyvatel Dé¢ina a

navrZeni nejruznéjSich pristupii a opati‘eni ke zlepSeni situace.

Nyni drzite v rukou prvni komplexnéj§i Navrh ptistupii a opatieni k problematice
zadluzenosti obyvatel mésta D&Cin, ktery navazuje na Zpravu o stavu zadluzeni obyvatel mésta

Décin. Pro popis vyvoje a soucasné situace zadluzenosti vychazime z vetejné dostupnych dat a

informaci, doplnénych o vlastni Setieni, jeZ je realizované od zacatku projektu az po soucasnost.

Uvodem je tfeba zminit, ze Navrh pfistupi a opatfeni k problematice zadluZenosti

o 24

obyvatel mésta D&Cin bude aktualizovan a dopliiovan aZz do tinora 2026.

Tento navrh pfistupil a opatieni k problematice zadluZenosti obyvatel mésta ma slouzit
predevsim vedeni mésta Dé€in. Nyni zaleZi pouze na vedeni mésta DECin, zda informace v této
zprave vyuzije a ucini néjaké kroky ¢i opatieni ke zlepSeni dané situace. Tyto kroky mohou byt

od informac¢nich a preventivnich aktivit az po dopadové.
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2. Doporuceni — navrh pristupt a opatieni

Jednim ztéchto krokti je napftiklad vétsi zviditelnéni a uplatnéni platebni brany
decinak.cz. Platebni brana, pfes kterou miize oban Décina platit své poplatky, dluhy méstu
online. Jedna se o funk¢ni nastroj, ktery se za posledni rok dostal do vyrazné vétSiho povédomi
obyvatel mésta DéCin. I tak povazujeme za dilezité platebni branu jesté vice zviditelnit.
Soucasn¢ zvazit ¢astecné ¢i Uplné zruseni zasilani slozenek, na které mésto vynaklada pres 800
tisic korun ro¢né a vzit v tivahu jiné mechanismy upozornéni splatnosti poplatki. V této situaci
by mésto muselo vice dostat do povédomi lidi, kdy jsou dané terminy zejména pro placeni
komunalniho poplatku a poplatku za psa. Dalsi problematiku, kterou by bylo nutné fesit, je

jakym zpusobem informovat dluzniky, ktefi si nejsou védomi svého dluhu ¢i na néj jiz

zapomnéli, nebot’ pfi opakovaném nezaplaceni zavazku jiz sloZzenky dluznikiim nechodily.

Zde se nabizi vice moznosti informovani (email, SMS zpravy, vhazovani informac¢nich
letakd do schranky). U osob se zhorSenym pftistupem ¢i bez pristupu k internetu je mozné vyuzit
vyzev prostfednictvim mistniho tisku, minimalné k tomu, Ze se blizi lhiita splatnosti a ze

k placeni mohou vyuZzit pokladnu magistratu.

Pted variantou caste¢ného ¢i Uplného zruseni zasilani sloZzenek by bylo samoziejmé
vhodné a nutné zanalyzovat efektivitu tohoto kroku. Soucasn€ by bylo mozné vyuzit institutu
dotovaného pracovniho mista skrze ufad prace. Dany pracovnik by mohl mit na starosti napf.
rozesilani informacnich emailt, SMS zprdv, ptipadné¢ vyrobu a distribuci vSeobecnych ci
personalizovanych letakli do schranky mistnich obc¢antli. Ndklady na takové pracovni misto by
byly méstu ve vétsi mife €1 uplné proplaceny, tudiz by mésto operovalo se snizenymi naklady
na celou aktivitu, napt. naklady na tisk, grafiku, propagaci aj.

V piipadé zacileni téchto tiskovin na konkrétni osoby by bylo nutné umoznit ptistup do
databaze registru obyvatel. Soucasn¢ by bylo vhodné se zaméfit na véasné a efektivné;si

upozornovani na vzniklou pohledavku elektronickou ¢i jinou formou (napt. SMS). Tedy oslovit

dluznika dfive, nez dojde k vymahani dluzné ¢astky exekucné.
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Dale je na zvéazeni, zda nékteré pohledavky, vyméhané dle danového fadu, nepiedat
Celnimu tfadu pro Ustecky kraj, jak z diivodu efektivity, tak nizkonakladovosti. Tento krok
nebyl ekonomickym odborem vyuzivan, teprve nyni se planuje timto zptisobem postupovat pii
vymahani pokut a piekroceni rychlosti naméfené novym radarem. M¢ésto si dosud vymaha
pohledavky samo pomoci dvou nasmlouvanych exekutort,, exekutora Mgr. Zdeiika Panka z
Exekutorského ufadu Décin a Mgr. Ing. Jitfitho Proska z Exekutorského ufadu Plzen-mésto.
Pokud bychom se podivali na vymozZenou vysi pohledavek exekutory za posledni dva roky,
zjistime, ze je tato ¢astka velmi nizka. Za rok 2023 bylo vymozeno 43.990 K¢ z vymahanych
3.991.239 K¢, procentudlné jde o 1,1 % vyméhaného dluhu. I piesto, Ze si celni ifad uctuje
poplatek z vymahané Castky, a i pfesto, Ze se vySe uspésnosti celniho ufadu pfi vymahani a
vybirani pohledavek (ptedpisit) snizila z 76,2 % (za rok 2022) na 42 % (za rok 2023), stale by
mohla byt spolupréce s celnim Gfadem vyhodna. Méstu DéCin by se tak mohla vyrazné snizit
vymahana ¢astka a zaroven by mohlo dojit k navySeni pfijmt do méstské pokladny. Tento navrh

bude piehodnocen v dalsi Zprave.

Dalsi opatieni, které by bylo vhodné ze strany mésta ucinit, je chranit své obcany pired
lichvéfi a problematickymi pronajimateli. Zde navrhujeme zejména vyraznéjsi osvétu, napft.
skrze méstsky Zpravodaj, napt. jaka maji ndjemnici prava a moznosti obrany. Stejn¢ tak vetsi
vyuziti vefejného periodika Zpravodaje k prevenci a informovani vetejnosti o nekalych

praktikach ad.

Vhodné by bylo dale podporovat projekty Stiediska méstskych sluzeb, diky kterym
dochdzi k zapojeni dlouhodobé nezaméstnanych osob a osob s nizkou kvalifikaci zpét do
aktivniho Zivota. Tento projekt ma n€kolik pozitivnich dopadii nejen pro mésto, ale predevsim
pro tyto zaméstnance. Pokud bychom si vyjmenovali par z nich, jednalo by se naptiklad o to,
Ze zaméstnanci ziskaji pozitivni pracovni navyky a nebudou spoléhat pouze na socialni davky.
Osoby, které by byly jindy nezaméstnatelné, maji Sanci se dostat zpét do pracovniho Zivota,

splacet si své dluhy diky exekuénim srdzkam ¢i dobrovolnym splatkdm ad.

Dale podporovat neziskové organizace a mistni aktéry, ktefi poskytuji bezplatnou
pomoc v oblasti oddluZeni, na které se zadluzené ¢i zadluzenim ohrozené osoby mohou kdykoli

obratit a svou situaci bezprostredné fesit. Zvazit moznosti propojeni dluznikli vic¢i méstu s
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bezplatnou pomoci organizaci. Zvazit vétsi informovanost zadluzenych osob o existenci

pomahajicich organizaci.

Ponechat v platnosti vyhlasku o zakazu hazardu v ulicich a stejné¢ tak nafizeni o zdkazu

podomniho prodeje.

Vice se zaméfit na podporu zranitelnych skupin, napf. seniorii a samoziviteli. Podpofit
informovanost o moznostech navyseni pfijmu napt. skrze davky statni socidlni podpory a
hmotné nouze (zejména u skupiny seniorl) a informovani o mozné obran¢ pied nekalymi

praktikami, podvodnym jednanim, nezdravym zadluzenim ad.

Nasleduji opatreni i pro dalsi subjekty:

Podporovat vzdélavani ve finanéni gramotnosti - vzdélavani ve finanéni gramotnosti
zahrnovat do rekvalifikacnich kurzii. Vzdélavani ve finan¢ni gramotnosti by méli byt i ufednici
a socialni pracovnici, ktefi pracuji s obyvateli socialné vylouc¢enych lokalit, zavedeni praktické

vyuky finanéni gramotnosti na ZS a SS.

Zaméstnavatelé - zvazit propojeni zadluZzeného zaméstnance s bezplatnymi
organizacemi poskytujicimi pomoc zadluzenym. Zvazit realizaci vzdélavani zaméstnanct ve
finan¢ni gramotnosti. Dale nabizet podporu zaméstnavatelim pifi mozném zaméstnani i

udrzeni zaméstnani zadluzené osoby.

Doporucujeme i nadale pokraCovat v monitoringu zadluzovdni obyvatel mésta,

pravidelné jej dopliovat o dalsi Setfeni a analyzy.

Bohuzel velké mnozstvi problémii, které nijak neptispivaji situaci zadluZenosti ve mésté

Dé&Cin, nelze zménit pouze vedenim mésta, ale byly by tieba zmény v legislativé.
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3. Shrnuti

Vedeni mésta bychom doporucili vétsi zviditelnéni a vyuziti platebni brany decinak.cz
a zvazeni efektivity zruseni Ci ¢astecného zruseni zasilani slozenek. Zvéazeni, zda se v nékterych
piipadech neobratit na Celni ufad pro Ustecky kraj. Dale efektivngjsi a zejména véasné
upozoriiovani na vzniklou pohledavku elektronickou ¢i jinou formou (napt. SMS), vyraznéjsi
osvétu v problematice zadluzeni obyvatel, podporovat neziskové organizace a mistni aktéry,
ktefi poskytuji bezplatnou pomoc v oblasti oddluzeni, podporovat projekty Strediska

meéstskych sluzeb aj.
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Charitni sdruzeni Dé¢in, z. s.
ICO: 26590719
Stavebni 415/3, 405 02

Zpracovala Ing. Klara Richterova

Email: richterova@chsd.cz

Tel: 770 190 315

Tento projekt je financovan z Opera¢niho programu Zaméstnanost plus - spolufinancovan

Evropskou unii a ¢eskym statnim rozpoctem.
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