Kontakt s osobami ditéti piibuznymi a blizkymi (dal§imi piibuznymi nap¥. sourozenci,
polorodi sourozenci, tety atd.)

Dit¢ v péstounské péci ma byt obeznameno se svou biologickou identitou — V ramci
doprovazeni klicovy pracovnik zodpovida za to, ze se tak stane nejpozdéji do pul roku od
uzavieni dohody. V rdmci Planu spoluprace klicovy pracovnik s osobami pecujicimi probira,
do jaké miry dit¢ o své rodiné vi a jaky s ni ma kontakt. Zabyva se také emocemi, které vici
biologické rodin€ pecujici osoby pocit'uji, poskytuje jim podporu pfi jejich zvladani (v piipadé
potieby muze KP navrhnout i odbornou pomoc) a podporuje jejich povédomi o tom, jak je pro
dit¢ dalezité, aby svou biologickou rodinu znalo, pfipadné s ni udrzovalo kontakt. V ptipadé,
ze dité svou rodinu znd nebo sni dokonce udrzuje kontakt, pak klicovy pracovnik pii
individualnim rozhovoru s ditétem minimalné¢ Ix za 6 meésicli, pokud je kontakt
bezproblémovy, a pii kazdé navstéve, pokud je kontakt s rodinou pro dité komplikovany,
zjist'uje, jestli tato oblast neptfedstavuje pro dit€ néjaky problém, jestli by nepotiebovalo o své
rodiné vice mluvit, jestli v rodiné neni né&jaka osoba, s niz by jesté¢ dit¢ kontakt rddo mélo,
ptipadné jestli pro néj rodina pfedstavuje néjaké trauma. Podle véku a preferenci ditéte mize
tento rozhovor mit podobu prostého vécného rozhovoru o biologické roding€, vypravéni piibéha,
véetné fantazijniho domysleni nebo projektivnich technik (kniha Zivota, kolaz, osa Zivota,
vytvareni rodokmenu ditéte apod.) Kli¢ovy pracovnik rovnéz s ditétem hovoii o tom, co z jejich
rozhovoru a jakou formou bude sdileno s osobou pecujici. O priabéhu tohoto rozhovoru je veden
zaznam. Pokud se ve vztahu ditéte k biologické roding€ objevi néjaky problém, muize klicovy
pracovnik nabidnout ditéti odbornou pomoc. Pokud by dité chtélo najit n¢jakého ¢lena své
biologické rodiny, poskytne mu v tom kli¢ovy pracovnik, ptipadné¢ ve spolupraci s OSPOD,
maximalni podporu. Dit¢ ma také pravo rozhovor o své biologické rodin¢ odmitnout. Kli¢ovy
pracovnik by se m¢l pokusit zjistit diivody tohoto postoje a dat ditéti najevo, ze kdyby kdykoliv
o své rodin¢ mluvit chtélo, je mu k dispozici. Do rozhovoru o biologické rodin¢ vSak dité
nenuti.

Pokud dité informace o své biologické rodiné¢ dosud nema, probere klicovy pracovnik
S osobami pecujicimi divody, pro¢ tomu tak neni. Osoby pecujici mohou byt presvédéeny, ze
by pro dit€¢ mohlo byt traumatizujici se o své rodin¢ dozvédét, ptipadn€ mohou chovat
k biologické roding ditéte vyrazné negativni emoce, které by nebylo vhodné na dité pienaset.
Proto je v tomto ptipadé vhodné ptipravit na informovani ditéte o jeho biologické roding i osoby
pecujici. Tato oblast je soucasti Planu spoluprace a osoba pecujici na pocatku spoluprace od
kli¢ového pracovnika vi, Ze dit€¢ musi byt o své biologické identité informovano nejpozdéji do
Sesti mésicli od uzavieni dohody. Pokud se tomu pecujici osoba brani a hrozi nedodrzeni
zavazku, kontaktuje KP piisluSnou pracovnici OSPOD a poZzada ji o zatazeni tohoto tématu do
IPOD. V ptipad¢, Ze mé osoba pecujici z tohoto tématu vyrazné obavy, mtize ji KP nabidnout
odbornou psychologickou pomoc, aby dokézala svym obavam Iépe Celit. Zplisob informovani
ditéte o jeho biologicke identité by mél byt vzdy naplanovan s osobou pecujici. Soucasti planu
je 1 to, kdo, kdy a jakou formou ditéti o jeho biologické rodin¢ fekne — pokud to chce ud¢lat
pecujici osoba, nemusi byt kli¢ovy pracovnik tomuto rozhovoru ptitomen. Do dvou mésict od
stanoveného terminu by ale mél mit moznost sam s ditétem o jeho rodin¢ hovoftit. Postupuje
ptitom podle metodiky popsané vyse.

Je-li to vzimu ditéte, podporuje i vhodnou formu kontaktu (osobni, telefonicky,
elektronickou cestou nebo pisemny) s piibuznymi osobami. O nevhodnosti kontaktu ditéte
S jeho ptibuznymi miize rozhodnout soud nebo piislusny pracovnik OSPOD, ktery ma dité na



starosti. Pokud ma klicovy pracovnik pocit, Ze je kontakt s n¢kterou s piibuznych osob pro dité
nevhodny (dit¢ se kontaktu intenzivné brani, objevuji se u n& v souvislosti s moznym
kontaktem problémy v chovani — napft. agresivita nebo pomocovani apod.), pozada o nazor
odbornika a na jeho zaklad¢ piipadné podava navrh na zdkaz kontaktu OSPOD. V pftipadé, ze
neni doporucen piimy kontakt pribuzné osoby s ditétem, muaze klicovy pracovnik
zprostiedkovat alespoil kontakt nepfimo, tj. zprosttedkovat piibuzné osob¢€ informace o tom,
jak se dit€¢ ma a co je u n¢j nového (preposild emailové zpravy nebo fotografie poskytnuté
osobou pecujici nebo samotnym ditétem, pokud je to v zdjmu ditéte), a dit¢ informuje o
novinkach u jeho ptfibuznych, pficemz sleduje, jestli se postoj dité nezménil a nechtélo by
kontakt s ptibuznou osobou navazat. Forma a prib¢h kontaktu je opét priibézné monitorovan.

Pokud je kontakt s pFibuznou osobou v zajmu ditéte, mohou nastat ti‘i varianty:

a) Osoby pecujici a pripadné dité (v zavislosti na jeho véku) jsou schopni se sami s ptibuznou
osobou na form¢ kontaktu a jeho pravidlech domluvit. V tom ptipad¢ klicovy pracovnik tyto
kontakty podporuje a prabé&zné monitoruje. Ulohou osob peéujicich je umoZiiovat a podporovat
pravidelna setkavani s ptibuznymi podle dohodnutych pravidel. Ulohou KP je monitorovat,
zda vSe bézi podle ptfedpokladl, jak se vztahy vyvijeji, zda je dité spokojené. Vystupy
monitoringu zaznamenava do ZK. KP pifipadn¢ mize pomoci pti dojednavani pravidel, pokud
n¢které strané nevyhovuji.

b) Kontakt ditéte s pfibuznymi osobami probihé bez pravidel. Piibuzni ditéte a osoby pecujici
se pravidelné navstévuji, piipadné dit€¢ samo podle chuti navstévuje své piibuzné. V tomto
ptipadé se klicovy pracovnik pravidelné informuje u osob pecujicich 1 ditéte o kontaktu ditéte
S jeho ptibuznymi, o Cetnosti téchto kontakt a o tom, jak tento zplisob kontaktu vyhovuje ditéti
a osobé pecujici. Kli€ovy pracovnik dit€¢ i osoby pecujici motivuje k nastaveni pravidel a
terminti kontaktl ditéte s ptibuznymi, aby mél zivot ditéte jasny tfad a kontakty déti
S ptibuznymi osobami m¢ly smysl. Informace o prubéhu kontaktu se pravidelné objevuje
Vv ptlro¢nich zpravach pro OSPOD.

V piipadé, Ze klicovy pracovnik zjisti, Ze ditéti nebo osobé pecujici takto neuspotradany kontakt
s ptibuznymi ditéte nevyhovuje, pokusi se klic¢ovy pracovnik zatidit schiizku vSech ucastnika
téchto kontaktl (osob pecujicich, ditéte a jeho pifibuznych) a pokusi se nastavit hranice a
pravidla téchto kontakt. Pokud dohoda nefunguje, kontakt ditéte s jeho pfibuznymi nadale
probiha bez pravidel a osobé& pecujici nebo ditéte to nevyhovuje, informuje klicovy pracovnik
OSPOD.

¢) Osoby pecujici, piipadné dité¢ se nedokazou dohodnout na formé kontaktu s pfibuznou
osobou, pfipadné dit€¢ neni na kontakt s pfibuznou osobou pfipraveno a stavi se k nému
negativng, 1 kdyz neexistuje objektivni diivod, pro¢ by se tento kontakt nemél uskutecnit a
piibuzna osoba o n¢j ma zajem. V prveé fad¢ by dité nikdy nemélo byt do kontaktu s ptibuznou
osobou nuceno proti své vuli. Klicovy pracovnik mize dit¢ k tomuto kontaktu motivovat,
nabidnout doprovod nebo zajisténi neutralniho prostiedi, ale pokud dité nemé o kontakt zajem,
nesmi k nému byt nuceno. KliCovy pracovnik se k tématu kontaktu priibézné vraci a ptisobi i
na osoby pecujici, aby si dokdzaly uvédomit, v ¢em je tento kontakt pro dit€¢ pfinosny.
S ptipravou na kontakt vSak lze zacit aZ tehdy, kdyZ s nim dit€ souhlasi. Pro zajiSténi kontaktu
S ptibuznymi osobami pak vychazime s pfirucky Mgr. Veroniky Uhlifové ,,Komunikace
s ditétem o biologické rodin€ a kontakt ditéte s biologickou rodinou.* Klicovy pracovnik se
podili na ptiprave ditéte a pecujicich osob na kontakt — je na ném, aby posoudil, jestli tuto



piipravu zvladne sdm nebo bude potiebovat pomoc odbornika. Piipravu ptibuzenské osoby
zajistuje bud’ OSPOD, nebo po dohod€¢ s nim i nezavisly odbornik, kterého mutze klicovy
pracovnik zajistit. Klicovy pracovnik mize zaroven zajistit neutralni prostiedi pro kontakt a na
kontakt dité, ptipadné pecujici osoby doprovodit. O tom, kdo se bude asistovaného kontaktu
ucastnit a kde se bude kontakt konat, by mélo rozhodovat predev§im samo dite, aby se ptfi ném
citilo co nejlépe a nejbezpe¢néji. Pro roli mediatora setkdni, je-li potieba, preferujeme
nezavislého odbornika, kterého opét po dohod¢ s OSPOD miize zajistit CHSD nebo pracovnik
OSPOD.

Pied samotnym setkanim musi byt v§em zu¢astnénym znama pravidla a podminky — kdy a
jak se kontakt uskutecni, kdo na ném bude pfitomen a jaka bude jeho role. Pecujici osoby
mohou chtit nejprve se s pfibuznou osobou setkat samy, vSichni potfebuji vyjasnit sva
ocekavani a mit stanovena bezpe¢na pravidla. Blizsi postup a vymezeni roli viz. pfirucka
,Komunikace s ditétem o biologické rodin¢ a kontakt ditéte s biologickou rodinou.*

Po uskutecnéni kontaktu je vhodné tento kontakt se vSemi zucastnénymi zhodnotit. Kratké
zhodnoceni je mozné hned po kontaktu (u ptibuzné osoby to mize byt jedina ptilezitost, protoze
s klicovym pracovnikem nejsou piibuzné osoby bézné v kontaktu). Byl-li setkani pfitomen
mediator, poskytne i on klicovému pracovnikovi kratké pisemné zhodnoceni tohoto kontaktu.
S ditétem a pecujicimi osobami se pak klicovy pracovnik k uskute¢nénému setkani jesté vrati
pfi osobni schlizce nejpozdeji do tii tydnil od tohoto setkani. Je-li to mozné, probere ho kli¢ovy
pracovnik zvlast' s dit€tem a osobou pecujici. Pokud se ucastnici setkani sami nedohodli na
dal§im postupu, naplénuje ho potom klicovy pracovnik s détmi a osobami pecujicimi. O
uskutecnénych setkdnich je vzdy informovan povéfeny pracovnik OSPOD — v ptipadé
bezproblémovych setkdni vramci ptlroéni zpravy, v pfipadé¢ néjakych problémi
bezprostiedné.

Ptiloha €. 1- Dohoda o zajisténi asistovaného kontaktu
Ptiloha ¢.2 — Plan k dohodé¢ o zajisténi asistovaného kontaktu

Tento dokument se vztahuje k poZadavkiim kritéria 5 b) Standardii kvality socialné pravni

ochrany déti pro povérené osoby.






